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Fur den Umsteiger von easyExpert

Hinweis: Dieser Abschnitt ist nur fiir die Nutzer der Vorversion, d.h. easyExpert
in Verbindung mit Microsoft Word relevant, alle anderen lesen bitte ab Seite 5
weiter!

Gleich ein paar wichtige Hinweise vorweg:

B Deinstallieren Sie nicht die bisherige Version von easyExpert!

B Sie konnen easyExpertPro parallel zu Threr bisherigen easyExpert-Installation
nutzen. Dies betrifft auch das vorhandene Guthaben, beide Programme teilen
sich dieses Guthaben.

B Schliefen Sie Alt-Gutachten mit der bisherigen Version ab (Versand/Druck). Sie
haben spéter die Moglichkeit, Alt-Gutachten mit easyExpertPro zu 6ffnen, Alt-
projekte profitieren jedoch nicht von den neuen Funktionen von easyExpertPro,
da keine Konvertierung stattfindet.

B [hre Nutzereinstellungen werden weitgehend iibernommen, Sie miissen ledig-
lich die Briefkopfe neu anpassen (siehe Seite 16).

Vorteile gegeniiber der Vorversion

B Alt-Auftrdge konnen aus der neuen Version problemlos getffnet und nachbear-
beitet werden.

B Es wird das gleiche Bezahlsystem verwendet, so dass der Umstieg individuell
erfolgen kann.

m Es wird keine kostenpflichtige Fremdsoftware wie Word, Excel, PDF-Viewer
etc. bendtigt, easyExpertPro stellt Thnen alle nétigen Tools zur Verfiigung.

W easyExpertPro ist Freeware'

Neue Vorlagen/Dokumente:
B Oldtimer-Gutachten
B Beweissicherungsgutachten

B Plausibilitatspriifung/Stellungnahme/Priifbericht

Das stand bei unseren Nutzern am héaufigsten auf der Wunschliste:

B Die Auswahl der Autotexte erfolgt iiber komfortable Popup-Meniis, eingefiigte
Texte konnen jederzeit wieder riickgdngig gemacht werden, auch nach dem Ab-
speichern des Dokumentes.

m Die Navigation innerhalb der Dokumente erfolgt iiber eine interaktive Baum-
darstellung, in der auch gleich die Autotexte gewdhlt werden konnen.

B Teildokumente oder das gesamt Dokument kénnen jederzeit wieder zuriickge-
setzt werden.

® Vor dem Druck bzw. dem E-Mail-Versand wird das Dokument auf unvollstdn-
dige Bearbeitung gepriift. Der Druck-/E-Maildialog passt sich automatisch an
das jeweilige Dokument und den Empfanger an.

! Wir wollen mal nicht iibertreiben ...



B Rechnungen konnen jetzt beliebig viele Positionen enthalten, Sie kénnen Thre
eigenen Rechnungsvorlagen frei anpassen und abspeichern.

B Die AnstoRkonstellation kann zusammen mit dem Verursacherfahrzeug darge-
stellt werden.

m Wesentlich mehr Anstollgrafiken als bisher. Eigene AnstolSgrafiken kdnnen frei
erganzt werden.

m Vor dem Einfiigen von Kalkulationen/Bewertungen werden diese als Vorschau
angezeigt, eine Falschauswahl wird dadurch vermieden.

B Abtretungserklarung und Rechnung kénnen beim E-Mail-Versand auf Wunsch
als separate Dateianhdnge versandt werden. Falls Sie in der PDF-Datei inte-
griert sind, erscheinen Sie jetzt am Ende des Dokumentes.

m Der Manager bietet eine bessere visuelle und inhaltliche Zuordnung in der Auf-
tragsiibersicht, durch mehr Daten, Informationen sowie Bilder.

m Datenerfassung, Druck und E-Mail-Versand sowie Zugriff auf die Restwert-
borsen sind direkt aus dem Manager moglich.

m Komfortable Suchfunktion {iber alle angezeigten Auftragsdaten mit farblicher
Hervorhebung.

W Beliebig viele Rechnungen pro Auftrag, viele Teildokumente bringen auto-
matisch eigene Rechnungen mit (Rechnungspriifung, Reparaturbestétigung ...)

B Umfangreiche Bildverwaltung und wesentlich erweiterter Grafikeditor mit zu-
satzlichen Grafikfunktionen

B Verbesserte und erweitere Rechnungsverwaltung mit Schnelliibersichten (Offe-
ne Posten, Umséitze)

B Drag&Drop-Support mit dem Internet-Explorer fiir Auftrage, Bilder und einzel-
ne Dokumente.
Weitere Vorteile:

B Pro Auftrag wird nur eine Datei angelegt, in der alle Informationen zum Gut-
achten (Grafiken, PDFs, Texte) gespeichert werden. Diese Datei kann bei Be-
darf vom Zweitrechner auf den Hauptrechner in die Zentraldatenbank impor-
tiert werden, die dabei automatisch synchronisiert wird.

B Wesentlich schnellere Datensicherung, da pro Fall nur eine Datei gesichert wer-
den muss.

B Eine zentrale Adressverwaltung: eine Adresse kann gleichzeitig in verschiede-
nen Kategorien abgespeichert werden (z.B. Werkstatt ist auch Vermittler), um-
fangreiche Details zu den Adressen (Ansprechpartner etc.)

B Das Erscheinungsbild des Programms lésst sich bei Bedarf mit 16 mitgeliefer-
ten Styles verdndern.

B Anschreiben konnen jetzt auch individuelle Fullzeilen nutzen.
B Automatische Abfrage im Deckblatt zum Anhang (ja/nein/welche?)

N ... und vieles mehr!



Installation
B Halten Sie sich an die Anweisungen im Abschnitt "Installation" ab Seite 5.

m Wihlen Sie beim Erststart von easyExpertpro als Auftragsverzeichnis nicht
Ihren bisherigen Auftragsordner (standardmédfig C:\Auftrag) sondern erstellen
Sie einen neuen Auftragsordner. Sie konnen, wenn gewtiinscht, in easyExpert-
Pro dennoch auf Thre Altauftrage zugreifen.

Auftragsverzeichnis:
chAuftragPro

v| Bearbeiterdaten importieren (\a’orversion)é

Altauftrdge importieren

v| Adressdaten importieren

Abbruch

Sie haben an dieser Stelle auch die Mdglichkeit, den Import der Altdaten zu
beeinflussen. Standardmafig werden nur die Bearbeiterdaten und die Adress-
daten importiert, die Altauftrage selbst konnen Sie auch zu jedem spéteren
Zeitpunkt importieren (es werden keine Dateien verschoben, das Programm
legt nur Verweise auf die Auftragsverzeichnisse an).

m Kontrollieren Sie nach der Installation die Bearbeiter-Einstellungen (Optionen/
Bearbeiter) und fiigen Sie Fax-Nr., E-Mail-Adresse und Mobilfunkadresse bei
den Nutzerdaten hinzu:

i) EasyExpertPro-Manager
Manager (& Bilder EsRechnungen | % Optionen | Newsletter
ceccel § © & & & O
¢ 0 d a Vorlagen Import  Kopieren Nutzerdaten Nutzerdaten Nutzerdaten
BB oJ anpassen  Bearbeiter  von - exportieren  importieren  zurlicksetzen
& Bearbeiter & Aktueller PC # Global | ™% Grafiken EGebuhren Es Guthaben [E sonstiges Protokoll
Paul Genau (AG) 4 Grunddaten
Bearbeiter 2 Titel Dipl.-Ing.
Bearbeiter 3 Vorname Paul
Bearbeiter 4 Nachname Genau
Bearbeiter 5 Kiirzel PG
Bearbeiter 6 StraBe Achsbruchweg 145
Bearbeiter 7 Postleitzahl 01234
Bearbeiter 8 ort Hinterhausen /
Bearbeiter 9 E-Mail paul.gel?@futachter.de .
Fax 110 .
Telefon 1 0180-331331
Telefon 2
Telefon Mabil .




Hinweis: Die obigen Angaben werden in den Vorlagen (z.B. Briefkdpfen) ver-
wendet, Sie miissen diese nicht per Hand in den Briefkopf einfiigen, da entspre-
chende Platzhalter vorhanden sind!

Dipl-ing. Paul Genau 2 se  _ge =
Aehsbruzhieg 145 - KFZ-Sachverstandigenbiiro

01234 Hinterhausen O O’ Dipl.-Ing. Paul Genau

Telefon 0180-331331
Fax 0180-222222 S4—
Mobil 0171-191817 dpm———e
E-Mail info@ingbuero.de «—

B Weitere wichtige Informationen zu den Nutzereinstellungen finden Sie im Ab-
schnitt "Nutzereinstellungen" ab Seite 8.

B Letzter Schritt bei der Umstellung ist das Anpassen der Briefkopfe, an dieser
Stelle verweisen wir Sie auf den Abschnitt "Nutzereinstellungen" ab Seite 8.

W Sollten Sie fiir die Anpassung der Briefkopfe nicht mehr Ihr Firmenlogo zur
Hand haben, kdnnen Sie dieses aus der alten Datei EigeneAutotexte.dotx extra-
hieren. Nutzen Sie in easyExpertPro die Funktion Bilder aus EigeneAutotexte,
die Sie in den Optionen, unter der Rubrik Aktueller PC finden:

1 EasyExpertPro-Manag
Manager [EBilder EsRechnungen | % Optionen | Newsletter
® ® 8 @ B P& i
@ g a d| Vorlagen = Autostart Backup  Optionen Bilder aus
8 B «J anpassen  aktivieren komplett bestimmen EigeneAutotexte
& Bearbeiter £ Aktueller PC | & Global | ™3 Grafiken E= Gebiihren B Guthaben = sonstiges Protoko
Backup
Automatisch
Meldungen aktiv

Sichern ohne Nachfrage v

B Sie finden die enthaltenen Bilder nachfolgend in einem extra Ordner auf Ihrem
Desktop.



Fur den Neueinsteiger

Bevor Sie easyExpertPro installieren, sollten Sie sich einige Minuten Zeit nehmen
und die folgenden Abschnitte lesen.

Systemvoraussetzungen

Fiir die erfolgreiche Installation benétigen Sie einen durchschnittlichen Biiro-PC
(z.B. i5 mit 8 GByte Arbeitsspeicher und ca. 100 MByte Festplattenspeicher). Als
Betriebssystem wird Windows ab Version 7 vorausgesetzt.

Hinweis: Eine Terminalserver-Installation ist moglich, Sie sollten sich jedoch
vorher mit dem Programmanbieter in Verbindung setzen.

Ein Zweitmonitor ist empfehlenswert, so kdnnen Sie beispielsweise die Grafik-
vorschau oder den PDF-Viewer auf dem zweiten Bildschirm anordnen und gleich-
zeitig das Gutachten bearbeiten

Um die eigentliche Kalkulation zu erstellen, benétigen Sie ein Kalkulationspro-
gramm z.B. von:

m DAT
B Audatex
W Schwacke

Fiir den Versand der Gutachten bendétigen Sie einen E-Mail-Account und ein
E-Mail-Programm.

Fiir die tagliche Arbeit ist ein Scanner empfehlenswert, easyExpertpro unterstiitzt
alle Windows Scanner mit WIA- oder TWAIN-Schnittstelle.

Installation

Laden Sie das Setup-Programm easyexpertpro_setup.exe iiber die Adresse
http://easyExpertPro.de

herunter und starten Sie das Programm.

Hinweis: Zum Installieren benétigen Sie Administrator-Rechte.

Einzige Auswahl wéhrend der Installation ist die Entscheidung, ob einige Bei-
spieldateien mitinstalliert werden sollen. Wahrend der Installation werden wich-
tige Programmteile aus dem Internet nachgeladen, um die Installation immer aktu-
ell zu halten, Sie benotigen also auf dem Installations-PC eine funktionstiichtige
Internet-Verbindung.

Hinweis: Uber den Programmanbieter kénnen Sie auch ein Komplettsetup-Pro-
gramm beziehen, wenn der Installations-PC keine Internetverbindung hat.

Nach dem Abschluss der Installation wird easyExpertPro automatisch gestartet,
beim ersten Mal kann es einige Sekunden dauern, haben Sie bitte etwas Geduld.

Beim ersten Start werden Sie mit einem kleinen Installationsassistenten konfron-
tiert, der Sie nach dem Pfad fiir Thre kiinftigen Auftrage fragt. StandardmaRig wer-
den alle Auftrdge im Pfad C:\Users\Public\Documents\EasyExpertPro_Auftraege
nach Jahrgiangen (2017, 2018 ...) getrennt gespeichert, Sie konnen jedoch auch
einen Freigabepfad auf einem Server oder NAS-Laufwerk angeben.



Installationsassistent

Auftragsverzeichnis:

C:\Users\Public\Documents\EasyExpertPro_Auftraegel

v| Bearbeiterdaten importieren (Vorversion)

Altauftrége importieren

7 " v| Adressdaten importieren

Abbruch OK

In diesem Ordner findet sich spdter auch die Stammdatenbank (Adressen,
Buchungen, Vorlagen etc.).

Innerhalb der Jahrgangs-Ordner wird fiir jeden Auftrag eine Datei angelegt
(*.eep), in der das Gutachten, alle Bilder, PDF-Dateien, Restwertborsendaten,
Markwertanalysen etc. abgespeichert werden.

Hinweis: Stellen Sie im Explorer sicher, dass bei einer Netzwerkinstallation fiir
alle berechtigten Nutzer Schreib- und Leserechte fiir den Auftragsordner zugeord-
net sind (rechte Maustaste Kontextmenii, Eigenschaften/Sicherheit)!

Eigenschaften von AuftragPro >

Allgemein  Freigabe Sicherhet  Vorgdngerversionen  Anpassen
Objektname:  CAuftragPro

Gruppen- oder Benutzemamen:

ER Athentfiziete Benutzer

ER SYSTEM

SR Administratoren (DESKTOP-U2YVAKP P Administratoren)
ER Benutzer (DESKTOP-UBV4KPP\Benutzer)

Kicken Sie auf "Bearbeten”, um die
Berechtigungen zu andem.
Berechtigungen fur "Benutzer” Fulassen "u’erwei}{

Andem / ~
Lesen, Ausfihren

COrdnernhalt anzeigen

Lesen
Schreiben W
Spezielle Berechtigungen W
Kicken Sie auf "Erweitert”, um spezielle -
Berechtigungen anzuzeigen. Erweitert
0K Abbrechen Ubemehmen




Ubersicht easyExpertPro-Manager

Nach dem Start des Programms finden Sie sich im sogenannten easyExpertPro-
Manager wieder, Ihre Schaltzentrale fiir das Erstellen der Gutachten, den Versand,
den Druck, die Rechnungsverwaltung und vieles mehr:

) EasyExpertPro-Manager - 0 x
Manager i Bilder E5 Rechnungen @, Optionen Mewsletter v

~ @
7 @ A Y o fai o | ’ E ‘rQ % E .7
® e X @ s 3 @ B E)
Neuer Dokument  Weitere Restwert Hinzufigen | Gehezu..  Adressen  AufUpdate  Refresh Nutzer TeamViewer Programm
Auftrag ~ einfigen = Tools = Borsen - Motiz - o verwalten ~ prifen EasyExpert Vorlagen starten beenden
[ Import (“.eep) | Suchbegriff eingeben B &
Gutachten Status Kennzeichen | GA-Datum  Jahr | Fahrzeug/Betreff Halter/Kunde Unfallam | U
& Haftpflicht  TESTAUDAT O Neu LD5-JZ 63 28.11.2016 2016 Volkswagen Sharan (7M6/7M9)(04.2000-... Herr Rudi Ratlos  18.11.2016 C
Auftragsliste

< >

Auftragsibersicht | @ Allgemeine Daten | @& Fahrzeug %% Ermittelte Werte | Lg» Weitere Daten 127 Auftragsprotokoll

Dokumente: (= Drucken [=q EMail-Versand Bilder: % Bilder hinzufagen
Dokument Erstellt Anderung ﬂl‘} Aus der Zwischenablage einfagen
4 Auftrag

L Haftpflichtgutachten 2811160922 28.11.16 19:44

Dokumente im Auftrag |

bild1,jpg hild?.ino hild3.ina
Bilder zum Auftrag
Aktueller Bearbeiter | Rechnungen zum Auftrag |
Rechnungen
Daturn  + Rechn.-Nr. \ Betreff : Brutto Offen
28112016 TESTAUDA1 \  Gutachten zum HaftpflidMchaden 776,59€  T7650¢€ bild4jeg bilds.jpg

#3 Aktueller Bearbeiter Paul Genau (PG)

Im oberen Bereich finden Sie die Liste Threr Auftrdge, Sie kdnnen diese spéter
beliebig filtern, sortieren und durchsuchen. Nach einer Neuinstallation finden Sie
hier lediglich ein erstes Beispiel-Gutachten, Nutzer der bisherigen Version
easyExpert konnen mit einem Klick auf Refresh EasyExpert Thre Altauftrage in
das Programm importieren (die Dateien verbleiben im alten Ordner!).

Mit der Auswahl eines Auftrags werden im unteren Bereich die zugehdrigen
Auftragsdaten angezeigt. Dies ist zum einen die Liste der Dokumente (dazu
gehodren neben dem Gutachten auch eingescannte Dateien, Gebotsdaten von
Restwertborsen, E-Maildaten etc.), weiterhin die Liste der zum Auftrag gehoren-
den Bilder sowie die Liste der Rechnungen zum Auftrag.

Recht unscheinbar, aber dennoch sehr wichtig ist die Auswahl des aktuellen
Bearbeiters (von 9 moéglichen) am linken unteren Fensterrand.

Uber die Tabulatoren Allgemeine Daten, Fahrzeug, ermittelte Werte und Weitere
Daten haben Sie Zugriff auf alle Gutachten-relevanten Daten, wie Adressen,
Fahrzeugdaten usw. Das Auftragsprotokoll dokumentiert alle am Gutachten
vorgenommenen Anderungen, zusitzlich konnen Sie dort auch eigene Notizen
hinzufiigen.

Hinweis: Wichtig bei Fragen an den Support (Tel. 03541-2655) ist die Taste mit
dem TeamViewer-Symbol. Starten Sie diese Fernzugriffs-Software, bevor Sie den
Support anrufen, so konnen wir Thnen schneller helfen!



Anpassungen und erste Schritte

Vor der sinnvollen Programmnutzung miissen zundchst einige Einstellungen vor-
genommen werden. Wechseln Sie dazu im Manager in die Rubrik Optionen:

0 EasyExpertPro-Manager - 8 x
Manager || Bilder 55 Rechnungen @, Optionen Mewsletter ~ e v
- P - ’
( 9 9 ﬂ (] S i ) = O &
® ®,8 @ | , n\& [
[g a 1 | orlagen Ighport  Kopieren MNutzerdaten Mutzerdaten MNutzerdaten Einstellungen
" anpassen arbeiter  von - exportieren  importieren  zuricksetzen Sichern
2 Bearbeiter |5 Aktueller PC i Global =} Grafiken [ Gebihren E5 Guthaben || Senstiges Protekoll
Paul Genau (PG) 4 Grunddaten ~
Bearbeiter 2 (2) Titel Dipl.-Ing.

Hier finden Sie neben den Programm-Einstellungen auch Informationen tiber Ihr
Guthaben (bzw. die Moglichkeit neues Guthaben zu erwerben), die mitgelieferten
AnstolSgrafiken, Gebiihrentabellen etc.

Einstellungstypen

Grundsatzlich unterscheidet das Programm zwischen drei Einstellungstypen
B Nutzereinstellungen

m Aktueller PC

m Global

Nutzereinstellungen

easyExpertpro unterstiitzt bis zu neun unabhdngige Nutzer, jeder kann eigene
Login-/Bank-/Nutzerdaten definieren, die netzwerk-weit zur Verfiigung stehen.

Den jeweils aktuellen Nutzer und die Moglichkeit zum Wechsel zwischen den Be-
arbeitern finden Sie in der linken unteren Ecke des Manager-Fensters:

Rechnungen
Datum  +  Rechn.-Nr. Betreff Brutto Offen
06.02.2017 0019 - f5,45 £ 05,45 £

#5 Aktueller Bearbeiter Paul Genau (PG)

1 Paul Genau (PG)
2 Bearbeiter 2
3 Bearbeiter 3
4 Bearbeiter 4
5 Bearbeiter 5
6 Bearbeiter &
7 Bearbeiter 7
8 Bearbeiter 8

9 Bearbeiter 9

Mit dem Erstellen eines Gutachtens werden Thre Nutzereinstellungen permanent
in das neue Gutachten iibernommen, d.h. die Daten bleiben auch nach der Weiter-
gabe des Gutachtens an einen anderen Gutachter erhalten. Nachfolgende Ande-
rungen an den Nutzerdaten (z.B. neue Bankverbindung) wirken sich nicht auto-
matisch auf vorhandene Gutachten aus, diese verbleiben zundchst in ihrem Origi-
nalzustand.



Hinweis: Sie konnen jederzeit neue Nutzereinstellungen auf vorhandene Gutach-
ten anwenden oder auch den Nutzer selbst wechseln. Dies muss jedoch jeweils

manuell erfolgen (rechte Maustaste in der Liste der Auftrdage)!

Die "Werkseinstellungen" von Bearbeiter 1 alias Paul Genau:

Paul Genau (PG)

Bearbeiter 2
Bearbeiter 3
Bearbeiter 4
Bearbeiter 5
Bearbeiter 6
Bearbeiter 7
Bearbeiter 8
Bearbeiter &

Passen Sie zundchst nur Ihre Grunddaten (Name, Biiro, Bankverbindung) an.
Nutzer der Vorgingerversion kontrollieren bitte die korrekte Ubernahme der

N

4 Grunddaten

Titel
Vormame
Machname
Kirzel
Stralie
Postleitzahl
Ort

E-Mail

Fax
Telefon 1
Telefon 2
Telefon Mobil

4 Biiro/Firma

Firmenname
Steuernurnmer

Gericht

Unterschrift Anschreiben

4 Bank-Verbindung 1

Mame der Bank
IBAMN
BIC

4 Bank-Verbindung 2

Mame der Bank
IBAMN
BIC

4 Bilder

Bildcopyright

Bildsternpel

Gutachtersternpel

Unterschrift Anschreiben

Unterschrift Gutachten

Dipl.-Ing.

Paul

Genau

PG

Achsbruchweg 145
01234
Hinterhausen

paul.genau@gutachter.de

0180-331331

Sachverstandigenbiiro Genau
123/456/45678

Amtsgericht Hinterhausen
LA A Genau

Testbank

12345678
1122334455

(c) Dipl.-Ing. Paul Genau <EXIF_TAG>.<EXIF_MONAT>.<EXIF_JAHR>

O O

Klicken, um ein Bild einzufigen ...

Klicken, um ein Bild einzufiigen ...

Hihe Gutachterstermpel (mn 25
Hahe Unterschrift Anschreib 25
Hihe Unterschrift Gutachten 25
4 Anmeldedaten

Zugangspasswort EasyExpert ™

Audanet Nutzername

Audanet Passwort

Thomas.Perschel

Daten aller Nutzer und ergdnzen ggf. E-Mail-, Mobil- und Fax-Angaben.

v




Bilder

Die Option Bildcopyright bietet IThnen die Mdglichkeit, per Platzhalter einen
Copyright-Schriftzug in alle Bilder des Gutachtens einzuprédgen.

Beispiele fiir Platzhalter:

(c) <TITEL> <VORNAME> <NACHNAME> <EXIF TAG>.<EXIF_MONAT>.<EXIF JAHR>
(c) <EXIF TAG>.<EXIF MONAT>.<EXIF JAHR> <BYRO>

Neben Thren Nutzerdaten stehen Thnen die Exif-Daten der Bilder oder das Datei-
datum zur Verfiigung. Fertige Vorlagen finden Sie iiber die Combobox dieser Ein-
stellung.

Neben dem obigen Copyright-Schriftzug kann auch ein Logo in die Bilder "einge-
brannt" werden:

Hinweis: Verwenden Sie moglichst PNG-Grafiken, diese konnen auch trans-
parente Bereiche aufweisen, das Logo wird teilweise durchsichtig.

Fiir die Auswahl der Stempel/Unterschriften steht ein eigener Editor zur Ver-
fiigung, mit diesem konnen Sie neue Grafiken einscannen oder aus vorhandenen
Dateien laden und nachbearbeiten:

o Bildeditor - 0 %
;\!' é —E m % Umwandeln in Graustufen 52 Zuschneiden x Qy
‘ Kontrast erhéhen @Autnm.lu;(hneiden
Bild scannen Zwischenablage Bilddatei Bild IGschen Bild Abbruch  Sichern
einfiigen laden sichernals | Drehung anpassen @ Autom, Transparenz

Nach dem Scannen sollten Sie zunidchst die Unterschrift beschneiden bzw. falls
erforderlich drehen. Die nétigen Funktionen finden Sie in der Mentileiste.

Siehe dazu Seite 61.
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Die Hohe der Unterschriften/Stempel im spédteren Gutachten kann {iber die drei
Eigenschaften Héhe ... einzeln angepasst werden. Messen Sie dazu einfach Thre
Unterschrift/Thren Stempel im Original aus.

Anmeldedaten

Wer seine Anmeldedaten fiir Restwertborsen, Schwacke, DAT etc. zur Hand hat,
kann diese hier ebenfalls eingeben.

Hinweis: Das Zugangspasswort EasyExpert ist nur zusammen mit der Global-
Option Nutzerkonten aktivieren relevant, Sie werden in diesem Fall bei jedem Pro-
grammstart zur Passworteingabe aufgefordert.

E-Mail-Direktversand

Wer einen Mail-Dienst wie Google, GMX etc. nutzt, kann die E-Mails auch
direkt, d.h. ohne Hilfe eines lokalen E-Mail-Programms versenden.

4 E-Mail-Direktversand

E-Mail direkt versenden W

E-Mail-Adresse @gmail.com
SMTP-Host smtp.gmail.com
SMTP-Port 587

SMTP-55L '

SMTP Usernarme {@gmail.com

SMTP Passwort
Kopie erstellen (BCC)

Die entsprechenden Verbindungsdaten stellt Thnen Thr Provider zur Verfiigung. Fiir
die wichtigsten Provider konnen Sie die Einstellungen iiber den Assistenten am
oberen Fensterrand eintragen lassen:

\ EasyExpertPro-Manager ki

-
ialerminplaner %, Optionen | Newsletter

SN =

j]

J MNutzerdaten | Mail-Provider b
4 zuriicksetzen | Assistent z
> ( ¢
ihaben =l 5 I:I Google Mail .
I:I WEB.de ;
C': n
b

: P emx f
2

({ I:I @hotmail.de @outlook.com

-,

s

‘.-r I:I T-Online

j I:I Yahoo

< 4
: =

i

i

I\l I:I Freenet.de J
e =] msnde

R

$ =

E=(REY

<

N e e BRI e g A i
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Hinweis: Die Option Kopie erstellen (BCC) ist bei den meisten Provider notig,
um auch eine Kopie der Mail aufzubewahren. Bei Google-Mail kénnen Sie darauf
verzichten, die eigenen Mails finden Sie im Ordner Gesendet.

Weitere Optionen

Im Profimodus werden die Felder in der Textverarbeitung nicht farbig hinterlegt
und das Programm verzichtet auf einige Sicherheitsabfragen.

Die Option E-Mail im HTML-Format bietet die Moglichkeit, formatierten Text in
der E-Mail zu versenden. Die betrifft zum Beispiel auch das Impressum, Sie kon-
nen Grafiken etc. einblenden.

Hinweis: Das HTML-Format steht nur bei den beiden Versandarten Outlook oder
SMTP-Versand zur Verfiigung, MAPI unterstiitzt diese Option nicht.

Gutachten

Die Option GaNr editierbar erméglicht das Uberschreiben der automatisch aus
der Kalkulation ermittelten Gutachtennummer beim Erstellen des neuen Gut-
achtens.

Hinweis: Im Unterschied zur Vorversion ist die Gutachtennummer ohne Rele-
vanz fiir den Programmablauf. Sie kénnen auch zwei Gutachten mit einer Gutach-
tennummer erstellen oder diese nachtrdglich jederzeit &ndern.

Die drei Optionen Seitenzahl (inkl. Bewertung) ... bestimmen, ob in der Rechnung
die Seitenzahlen des jeweiligen Bereichs auch die Anzahl der kostenpflichtigen
Seiten einbezogen wird. StandardmiRig werden die Bildseiten nicht in der
Kostenrechnung erfasst.

Aktueller PC

Hierbei handelt es sich um Einstellungen die PC-spezifisch sind, z.b. Pfade zu den
Kalkulationsprogrammen, Scanner-Unterstiitzung etc.

Backup

easyExperPro verfiigt iiber eine integrierte Backup-Funktion, die alle relevanten
Daten (Auftrage, Einstellungen, Zahldaten) in einem extra Ordner sichert.

Hinweis: Arbeiten Sie im Netzwerk mit mehreren Nutzern, sollte nur ein PC die
Backup-Funktion aktivieren!

Backup
Automatisch W
Meldungen aktiv
Sichern ohne MNachfrage
Backup beimn Start
Backup-Verzeichnis
Intervall in Tagen 2
Letzte Sicherung 25.07.2017 20:19

Die Option Automatisch aktiviert die Backup-Funktion, Voraussetzung ist ein zu-
geordnetes Backup-Verzeichnis, im Idealfall ein NAS-Laufwerk oder ein schneller
USB-Stick.
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Das Intervall sollten Sie an den Umfang Ihrer Arbeit anpassen, da die Funktion
recht schnell ist, konnen Sie auch eine tdgliche Sicherung beim Programmstart
aktivieren. Mit Backup beim Start entscheiden Sie, wann (Start/Ende) das Backup
durchgefiihrt wird.

Pfade

Tragen Sie hier die Pfade zu den Kalkulationsprogrammen bzw. den externen Be-
arbeitungsprogrammen ein. Uber die Taste Optionen konnen Sie einige Einstellun-
gen automatisch bestimmen lassen:

gﬂ EasyExpertPro-Ma
Manager |isif Bilder 5 Rechnungen @, Optionen MNewsletter
: - - [
e e e | B b & 0 =
(4] 0 i | 0 Vorlagen | Autostart Backup  Optionen Bilder aus

anpassen aktivieren komplett bestimmen “gjgeneAutotexte

8 Bearbeiter = Aktueller PC | s Global =) Grafiken EH Gebiihren Guthaben |=] Sonstiges P
Backup aln
Autematisch

Meldungen aktiv

Sichern ochne Nachfrage v
Backup-Verzeichnis
Intervall in Tagen 2

Letzte Sicherung

20.12.2016 15:56

Pfade -
EasyExpertPro-Auftragspfad c\AuftragPro
Audapad3-Export-Pfad Chaudatex\audapad
Audapadweb-Pfad
AB52.ini
Audapad-Datenbankzugriff W

DAT-autom, Export-Pfad
Schwacke-Export-Pfad
EasyExpert (Vorvers.)-Auftragspad | CGhauftrag
Bildirmport-Pfad
JPG-Bearbeitungsproegramm

cAsdiid\d\xfer\export\aexpfi

C\Windows\system32\mspaint.exe
C:\Program Files (x86)\Adobe\Reader 11.0\Reader\AcroRd32.exe

PDF-Bearbeitungsprogramm

Arbeiten Sie mit Audapad 3 kommen zwei Zugriffsvarianten in Frage: direkter
Zugriff auf die Audapad-Datenbank oder die Verwendung der Exportfunktion. Das
Programm versucht zundchst den direkten Zugriff auf die Datenbank (autom.
Bestimmung der ABSZ2.ini-Datei beim ersten Zugriff), sollte dies fehlschlagen,
miissen Sie die Audapad-Exportfunktion nutzen.

Hinweis: Bei Problemen mit der Anbindung oder bei alternativen Kalkulations-
programmen wenden Sie sich bitte an den easyExpert-Support.

Scanner

Windows unterstiitzt zwei Arten von Scanner-Treibern:
B WIA-Scanner

B TWAIN-Scanner

Welchen Scannertyp Sie installiert haben, kdnnen Sie recht schnell iiber MSPaint
bestimmen: wird hier ein Scanner angezeigt, handelt es sich um einen WIA-
Scanner.
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Die zweite Option TWAIN-Scanner miissen Sie nicht festlegen, diese wird vom
Programm automatisch bestimmt, Sie konnen diesen Eintrag bei Bedarf 16schen.

Sonstiges

Sollten Sie iiber einen Drucker mit mehreren Schéchten verfiigen (z.B. Brief-
papier etc.), konnen Sie hier die Unterstiitzung aktivieren, andernfalls lassen Sie
die Option deaktiviert, das Programm reagiert beim Drucken etwas schneller.

Die SchriftgroRRe des easyExpert-Managers konnen Sie ebenfalls anpassen, Stan-
dardwert ist 9, d.h. die Schriftgréfle entspricht der Systemeinstellung. GrofRere
Werte verbessern die Lesbarkeit, beachten Sie jedoch, dass einige Eingabefelder
bei zu grofSen Werten méglicherweise nicht mehr voll lesbar sind.

Die weiteren Optionen:

B Unterstiitzung Zweitbildschirm
die Bildvorschau wird auf dem zweiten Monitor angezeigt

B PDF-Viewer intern
Statt des Adobe-Readers wird ein internen PDF-Viewer verwendet.

Proxy-Server

Erfolgt der Zugang zum Internet iiber einen Proxy-Server, geben Sie hier die Zu-
gangsdaten ein. Andernfalls stehen im Programm keine Online-Funktionen (Aus-
stattungsbestimmung, Online-Kalkulationen etc.) zur Verfiigung.

Registrierung

In diesem Bereich finden Sie nach erfolgter Programmregistrierung Thre Kunden-
Nummer sowie die vergebene PC-Nummer. Sie haben an dieser Stelle zusétzlich
die Moglichkeit, das Zahlsystem auf Online-Anbindung umzustellen. Dazu setzen
Sie sich bitte mit dem Support in Verbindung.

Die Option Sekretdrin-Arbeitsplatz sollte nur gesetzt werden, wenn mindesten ein
Abruf vorhanden ist. Sie konnen an diesem Arbeitsplatz keine neuen Gutachten
erstellen!

Global/Rechnung

Die hier vorgenommenen Einstellungen wirken sich auf alle Nutzer und auf alle
PCs im Netzwerk aus.

Rechnungen

Die wohl wichtigsten Einstellungen fiir den Gutachter. Neben der aktuellen Wah-
rung konnen Sie hier die Mehrwertsteuerpflicht, den aktuellen Mehrwertsteuer-
satz und das Zahlungsziel bestimmen.

Fiir Vergabe von Rechnungsnummern bietet easyExpert einen zentralen Zdhler,
der Ihnen nutzer-unabhéngig Rechnungsnummern generiert.

Fiir die Anpassung des Rechnungsnummern-Formats stehen Thnen Platzhalter zur
Verfiigung. Einige Beispiel zeigen die Verwendung:
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m Mit der Rechnungsmaske <JAHR2>.<#4> erstellen Sie Rechnungsnummern im
Format 17.0001 ... 17.9999 (zweistellige Jahreszahl+vierstellige Re.-Nr).

B <GANR> iibernimmt die Gutachten-Nr. als Rechnungsnummer. Erstellen Sie
zusdtzliche Rechnungen zum Gutachten, wird automatisch ein Anhang mit
laufender Nummer gebildet (z.B. 4711-2, ...-3).

m Uber <BEARB> konnen Sie das jeweilige Bearbeiterkiirzel in die Rechnungs-
nummer integrieren, so ist beispielsweise bei Biirogemeinschaften eine Unter-
scheidung der Rechnungen mdglich.

B Bindestriche, Punkte, Klammern und andere Trennzeichen sind unbeschrankt
erlaubt und werden direkt in der Rechnungsnummer angezeigt.

Textverarbeitung

Die meisten Einstellungen fiir die Textverarbeitung diirften selbsterkldrend sein:

Textverarbeitung
Fahrzeugldnge AnstoBgrafik in mm | 80
Pfeile AnstoBgrafik in mm 20
Helligkeit Unfallfahrzeug -20
Helligkeit Unfallgegner 100

Dokumentation max. Bildbreite (Pixel) 1024
Dokumentation max. Bildhdhe (Pixel) 768
Bildqualitat 80
Bilder hochskalieren

Sternpel rnax. Breite 120
Sternpel max. Hihe 120
Unterschrift max. Breite 120
Unterschrift max. Hahe 120

Dokumentation max. Bildhdhe (mm) | 100
Dokumentation max. Bildbrete (mm) | 170

max. Bildaufl&sung (dpi) 150

Hinweis: Testen Sie zundchst die Standard-Einstellungen, bevor Sie uniiberlegt
Werte dndern. Obige Werte sind ein guter Kompromiss zwischen kleinen PDF-
Dateien und optimaler Bildqualitt.

Die Optionen mit ... max. Breite/Hohe beschranken die BildgroRe beim Import der
Grafiken. Weisen Sie groRere Grafiken zu, werden die Grafiken beim Speichern
automatisch skaliert.

Die Bildhéhe und Breite in der Dokumentation sollten Sie nur geringfiigig anpas-
sen, andernfalls kommt es zu unerwiinschten Seitenumbriichen in der Bilddoku-
mentation (leere Seiten am Ende). Aktuell werden zwei Bilder pro Seite eingefiigt.

Maximale Bildauflésung begrenzt die Bildgréen in den Benutzervorlagen bzw.
beim Scannen auf den angegebenen dpi-Wert. Sollten Ihre Grafiken nicht kon-
trastreich genug sein, konnen Sie hier den Wert erhohen (z.B. 300). Beachten Sie
jedoch, dass damit auch die GréBe der zu versendenden PDFs grofer wird und
moglicherweise das Gutachten fiir den E-Mailversand zu gro8 wird.
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Kalkulation

Hinweis: Andern Sie diese Einstellungen nur nach tel. Riicksprache mit dem
Support!

Restwertborse

Diese Einstellungen parametrieren den Bildexport fiir die Restwertbérsen, Ande-
rungen sind im Normalfall nicht nétig.

Weitere Optionen

Die Option Nutzerkonten aktivieren @ndert den Anmeldeprozess von easyExpert
(nur bei Mehrnutzerbetrieb sinnvoll). Es kdnnen sich nur Nutzer mit eingetrage-
nem Passwort anmelden. Einzelnen Nutzern kénnen entsprechende Rechte zuge-
ordnet werden’.

Je nach Wunsch koénnen Sie tiber Besichtigungsdatum mit Zeit die Zeit-Angabe im
Gutachten ein-/ausblenden.

Hinweis: Das Besichtigungsdatum wird automatisch aus den Exif-Daten der
Fotos bestimmt, Sie kdnnen diesen Wert jedoch iiberschreiben.

Anpassen der eigenen Vorlagen/Briefkdpfe

Jeder der maximal neun Nutzer des Programms hat die Moglichkeit, die Optik der
Gutachten an seine Erfordernisse anzupassen. Verwende Sie dazu den Vorlagen-
Editor, den Sie auf der Hauptseite des Managers aufrufen konnen:

%‘ EasyExpertPro-Manager - A X

— Manager ] Bilder =5 Rechnungen @, Optionen Mewsletter / ~ 0 -
i s @ I =l
B e Xem 43 @ % 3 O

MNeuer Dokument  Weitere Restwert Hinzufiigen = Gehezu.. Adressen  AufUpdate  Refresh Mutzer TeamViewer Programm
Auftrag ~ einfiigen -~ Tools - Bérsen ~ Motiz - < verwalten ~ priifen EasyExpert  Vorlagen starten beenden

Der Editor selbst funktioniert wie jede andere Textverarbeitung, Sie kénnen den
Text mit Tabellen, Grafiken und diversen Textformatierungen nach Thren Wiin-
schen gestalten. Zusdtzlich stehen Felder (gelb hinterlegt) fiir Thre Nutzerdaten
etc. zur Verfiigung (z.B. Name, Kontodaten etc.):

- I Autotext: Kopfzeile gross 1 HF - O %
Vorlagen | Format | Einfiigen  Ansicht/Dokument B e
(& Einfiigen - o g P = = AB
o Arial v [v[A A EEE EE | code - l—/ @ Suchen
¥ Ausschneide B I USXX ®-8 sS===q hormal 0ot , Agtiin £ Ersetzen R
Filtern Ll
Autotexte Dipl-ing. Paul Genau KFZ-Sachverstindigenbiiro
FuBzeile Anschreiben 1 Achsbruchweg 145 .
Fubizeile Gutachten 1 01234 Hinterhausen Dipl.-ing. Paul Genau
. Telefon 0180-331331
FuBzeile Rechnung 1 Fax
Impressum 1 Funk
Kopfzeile gross 1 E-Mail paul genau@gutachterde

Kopfzeile Klein 1

Vorlagen

Autatexte

? Diese Funktion steht ab dem 1. Quartal 2018 wieder zur Verfiigung!
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Unterschieden wird zwischen

B Fuldzeile Anschreiben
(standardmaRig leer), wird optional fiir die Briefanschreiben genutzt

m Fulzeile Gutachten
enthilt Felder fiir Gutachtennummer, -datum und die Seitenzahl.

B Ful}zeile Rechnung
enthdlt Kontodaten fiir zwei Konten (wenn beide Konten in den Nutzeroptionen
genutzt werden) sowie optional das zustindige Amtsgericht (nur zuldssig bei
Kaufleuten)

B Impressum
dieses wird beim E-Mail-Versand genutzt, Sie miissen nur die Grafik dndern,
alle anderen Daten werden aus den Benutzereinstellungen bereitgestellt.

B Kopfzeile gross
wird fiir alle Anschreiben, die Rechnung und die erste Seite des Gutachtens ver-
wendet. Sie miissen prinzipiell nur die Grafik anpassen oder entfernen.

m Kopfzeile klein
wird fiir die Bilddokumentation und die Folgeseiten des Gutachtens verwendet.
Anderungen sind prinzipiell nicht nétig, da alle Daten aus den Nutzereinstellun-
gen ibernommen werden.

Einige Tipps:

B Die Kopfe bzw. der genutzte Platz sollten nicht héher als 45mm sein, andern-
falls kommt es zu Problemen mit dem Seitenlayout. Ausnahme sind frei schwe-
bende Grafiken.

B Die Kopfzeilen kénnen Textrahmen oder frei positionierbare Grafiken ent-
halten, diese werden spéter im Dokument als "Wasserzeichen" im Hintergrund
angezeigt. Diese frei schwebenden Objekte kdnnen auf der gesamten Seite posi-
tioniert werden.

B Grafiken sollten im JPG- oder PNG-Format (Pixelgrafiken) oder als EMF-Gra-
fik (Vektorformat) vorliegen.

B Nutzen Sie moglichst kleine Grafiken (15 - 50 KByte), dies reduziert die PDF-
GroRe beim E-Mail-Versand.

Hinweis: Sollte Thr Logo nicht in einem der o.g. Formate vorliegen, konnen Sie
dieses z.B. auch Online konvertieren lassen.

Nutzen Sie dazu beispielsweise den Dienst

B https://cloudconvert.com/svg-to-emf
fiir das Konvertieren von SVG-Vektorgrafiken oder

W https://cloudconvert.com/ps-to-emf
fiir den Import von Postscriptgrafiken.

Alternativ auch https://convertio.co/de/svg-emf/.
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Registrierung

Nach vielen Jahren ohne aktive Registrierung hat sich der Kundenstamm soweit
vergrolert, dass fiir einen besseren Support und schnellere Unterstiitzung auch
eine Registrierung notig geworden ist.

Einhergehend damit besteht ab sofort auch die Moglichkeit, ein Online-Guthaben
zu nutzen (keine Verluste bei Systemfehlern mehr méglich, keine Umstiegsproble-
me zwischen PCs).

Der Grundablauf:

B Registrierung als Kunde mit den Kontaktdaten

B Registrierung der einzelnen PCs.

Nach drei Tagen ist eine Registierung des Programms zwingend erforderlich.

Hinweis: Sie miissen sich als Kunde nur einmal registrieren und kénnen mit Ihrer
Kundennummer und Threm selbst gewdhlten Passwort beliebig viele PCs anmel-
den. Ein Kontakt zum Support ist nicht nétig!

Erstregistrierung als Kunden

Hinweis: Auch wenn Sie schon lange Nutzer von EasyExpert sind, miissen sich
sich mit IThren Kontaktdaten registrieren.

Registrierung

Bitte nehmen Sie sich einen Moment Zeit, easyExpertPro zu registrieren!

Urn Fragen/Bestellungen etc. schneller bearbeiten zu kannen, registrieren Sie bitte diese Programmversion, Sie erhalten e Kundennummer, die zusammen
mit lhrem Passwort far die Anmeldung (auch weiterer PCs) genutzt werden kann,

Anmeldedaten Kundenkonto erstellen (auch Bestandskunden) 1
Kunden-Nr. Vorname  Paul
Die Kundennummer erhalten Sie nach Nachname Genau
einmaliger Registrierung (siehe rechts) X -
per E-Mail. Firma Sachverstindigenbiro Genau
Passwort StraBe Achsbruchweg 145
- ¢ Passwort vergessen ... PLZ 01234 Ort Hinterhausen
M Telefon 0180-331331 Mobil-Tel.  0171-191817
E-Mail info@ingbuero.de An diese Adresse wird |hre Kunden-Nummer gesendet.
Sie erhalten keine Werbung etc.
Passwort Ein Passwort |hrer Wahl
(8 Stellen, 1 GroBbuchstabe, 1 Ziffer, 1 Sonderzeichen)
7 PC registrieren Meine Kunden-Nummer per E-Mail anfordern ...

Abbruch

Die Kontaktdaten dienen nur der Moglichkeit eines Riickrufs bzw. fiir die korrekte
Erstellung der Rechnungen (Rechnungsempfanger). Thre Daten werden nicht an
Dritte herausgegeben und werden auch nicht fiir Rundschreiben etc. missbraucht.

Hinweis: Die Passwort-Lénge ist keine Schikane, wir wollen lediglich sicherstel-
len, dass Thr mogliches Online-Guthaben, nicht durch andere genutzt werden
kann.

Nach erfolgter Registrierung als Kunde erhalten Sie eine kurze E-Mail mit Threr
Kunden-Nummer. Zusammen mit dem von Thnen gewéhlten Passwort kénnen Sie
jetzt den PC anmelden. Gleiches trifft auf weitere Arbeitsstationen, z.B. Thren
Laptop, zu.
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Anmeldung des PCs

Tragen Sie Ihre Kunden-Nummer und ggf. das Passwort unter Anmeldedaten ein:

Registrierung

Bitte nehmen Sie sich einen Moment Zeit, ExpertPro zu registrieren!

Um Fragen/Bestellungen etc. schneller bearbeitepzu kinnen, registrieren Sie bitte diese Programmversion. Sie erhalten eine Kundennummer, die zusammen
mit [hrem Passwort fir die Anmeldung (auchfeiterer PCs) genutzt werden kann,

Anmeldedaten ( Kundenkonto erstellen (auch Bestandskunden)
Kunden-Nr. Vorname  Paul
Die Kundennummer erhalten Sie nach Machname Genau
einmaliger Registrierung (siehe rechts)
per E-Mail, Firma Sachverstindigenbiro Genau
Passwort StraBe Achsbruchweg 145
. o Passwort vergessen ... PLZ 01234 Ort Hinterhausen
M Telefan 0180-331331 Mobil-Tel.  0171-191817
E-Mail info@ingbuero.de An diese Adresse wird lhre Kunden-Mummer gesendet.
Sie erhalten keine Werbung etc.
Passwart Ein Passwort lhrer Wahl
(8 Stellen, 1 GroBbuchstabe, 1 Ziffer, 1 Sonderzeichen)
7 PC registrieren Meine Kunden-Nummer per E-Mail anfordern ...

Abbruch

Hinweis: Falls vergessen, konnen Sie sich Kunden-Nummer und Passwort jeder-
zeit per E-Mail zusenden lassen.

Wichtig: Sowohl fiir das Erstellen des Kunden-Kontos, als auch fiir die an-
schliefende Registrierung des PCs ist eine Online-Verbindung notig!
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Ein erstes Haftpflichtgutachten

Die folgende Schritt fiir Schritt-Anleitung zeigt Thnen die wichtigsten Arbeitsab-
laufe bis zum Versand des Gutachtens.

Hinweis: Mdchten Sie gleich ein eigenes Gutachten erstellen benétigen Sie vor-
her eine fertige Kalkulation/Bewertung sowie die Bilder vom Unfallfahrzeug.

Gutachten erstellen

Waihlen Sie im Manager links oben die Schaltfliche Neuer Auftrag. Neben Haft-
pflicht- und Kasko-Gutachten kénnen Sie hier auch Kostenvoranschldge und
Fahrzeugbewertungen erstellen.

s
y/ (& gilder Bz Rechnung
T G b S b

e
o A @ P
MNeuer Dokument  Weitere Restwert Hiff
Auftrag = | einfigen - Tools - Bdrsen -

Neues Gutachten erstellen

b |
A58 Haftpflichtgutacht /
) EZ’ aftpflichtgutachten

: EZ’ Kaskogutachten

: EZ’ Kostenvoranschlag
: EZ’ Fahrzeugbewertung
: EZ’ Kopfbogen

| Neues Projekt erstellen
[

| é Freie Rechnung
[

| 3
I\EQJ) Machtragsgutachten erstellen

AN AL B i s R e

Auftragsiibersicht | 2 Allgemeine Daten | &
T PP e Sy S

Die Vorlage Kopfbogen ist fiir den schnellen Druck einer Kalkulation/Bewertung
gedacht, alternativ konnen Sie damit Thren Briefkopf ausdrucken.

Die Vorlage Freie Rechnung konnen Sie verwenden, wenn Sie unabhdngig von
einem Gutachten Rechnungen erstellen mochten. Zusétzliche Rechnungen zu
einem Gutachten werden iiber den Meniipunkt Dokument einfiigen erstellt. Die
Anzahl von Rechnungen pro Gutachten ist nicht beschrénkt.

Mochten Sie Dokumente unabhédngig von Gutachten speichern, nutzen Sie die
Vorlage Sammelordner, zusammen mit dem optionalen Passwortschutz kénnen
Sie so Bilder, PDFs etc. vor fremden Blicken schiitzen.

Die Schaltflache Nachtragsgutachten bezieht sich immer auf den gerade aktiven
Auftrag, alle Inhalte, Bilder etc. werden kopiert, Sie miissen lediglich eine neue
Kalulation/Bewertung einfiigen und das Anschreiben an die Versicherung an-
passen.
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Auswabhl der Kalkulation/Bewertung

Nach der Auswahl der Vorlage Haftpflichtgutachten o6ffnet sich der Assistent zu
Auswabhl der gewiinschten Kalkulation und/oder Bewertung:

Waihlen Sie die Datenheriunft

Nichts einfiigen - /Opti editierbar
Audatex Il (Audapad) ~
i= Reparaturkalkulation -—
é Fahrzeugbewertung
L'?'g Reparaturkalkulation & Fahrzeugbewertung
Audatex Il (AudaPad) v
AudaPad Web L7
DAT v
DAT-Online L7
Schwacke 7

Abbrechen

Hinweis: Diesen Dialog koénnen Sie auch zu jedem spéteren Zeitpunkt aufrufen,
um z.B. eine aktualisierte Kalkulation neu einzufiigen.

Je nachdem, mit welchem Kalkulationsprogramm Sie arbeiten, wdhlen Sie in der
linken Liste zundchst die Datenherkunft aus. Nachfolgend bestimmen Sie, ob nur
eine Kalkulation, eine Bewertung oder beides eingefiigt werden soll.

Hinweis: Die Online-Kalkulationsprogramm erfordern eine entsprechende Kon-
figuration bei den Nutzereinstellungen, fehlende Passworter werden ggf. abge-
fragt.

Mochten Sie in easyExpertPro eine andere Auftragsnummer verwenden, als in der
Kalkulation/Bewertung (diese wird standardméRig tibernommen), markieren Sie
die Option Gutachtennummer/Optionen editierbar. Mit dem Abschluss dieses As-
sistenten werden Sie dann zur Eingabe einer Gutachtennummer aufgefordert.
Gleichzeitig kdnnen Sie den Bearbeiter (Standard ist der aktuelle Nutzer) und den
Jahrgang etc. festlegen.

Haben Sie die mitgelieferten Beispieldateien installiert, konnen Sie in der Rubrik
Audatext II (Audapad) auf den Eintrag Reparaturkalkulation klicken.
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Wihlen Sie die Kalkulation TESTAUDAI, um diese auf der rechten Seite des
Dialogs als Vorschau anzuzeigen:

Kalkulation einfigen
Reparaturkslkulationen im AUDAPAD-Pfac: C-\audater\audapad

Galir Kennzeichen Name REPARATUR-KALKULATION MR TESTAUDAL 03.11.2010 A
086057 0SL-DP 427 LANDESVERBAND BB EV. FZ-HALTER  HERR RUDI RATLOS
035046 CA-OW 456 OTMAR WASSERMANN BAHNHOFSTR. 8 15926 LUCKAU
05011 FHLR 213 LOTHAR RANK FABRIKAT VW SHARAN (7M) GOAL TDI
TESTAUDA1 LDS-1Z 63 RUDI RATLOS FZ-IDENT-NR WVWZZZ7MZ5V001410 AMTL KZ LDS-1Z 63 TYP-CODE 06 37 21
ERSTE ZUL  ©7.07.2004 NAECH HU 07.2011 LAUFLEIST 59598
BES-DATUM  ©5.11.2010 SCHD-TAG 04.11.2010
AUSFUEHR-  GENERATOR 120 AMP AB 05.2004
VARIANTEN
SERIEN- DACHRELING CLIMATRONIC SEITEN/HECKSCH ABGED
AUSSTATTG ~ FENSTERH V/H ELEKTR  KOMFORTSCHALTUNG A-SPIEGEL L ASPH

AUSSENSPIEGEL ELEKTR ZV MIT FUNKFERNBED NEBELSCHEINWERFER
ALARM M_INNENRAUM WASCHDUESEN HEIZBAR  RADID DELTA
ZUSATZBREMSLEUCHTE SITZ V L HOEHENVERST SPORTSITZE
GEPAECKRAUMABDECKG MULTIFUNKTIONSANZEIG SONNENBLENDE L BEL

SONMENBLENDE R BEL 1896CCM F6KW GETRIEBE 6-GANG
AIRBAG LINKS/RECHTS ESP SEITENAIRBAG
ZIERLEISTEN CHROM

SONDER- FRONTSCHETIBE HEIZBAR TINNENSP AUTOM ABBL EINPARKHILFE

AUSSTATTG ~ XENON SCHEINWERFER SCHEINW-REINIGUNG SITZ V R HOEHENVERST
SITZE V HEIZBAR KINDERSITZ MITTE LI ~ KINDERSITZ MITTE RE
DREIPUNKTGURT H M MULTIFUNKT-LENKRAD SPORTFAHRWERK
GESCHW -REGELANLAGE WINTERREIFEN REIFEN 225/45 R17..V
ALURAEDER 7 ] X 17 REIFENFUELLSYSTEM ZUSATZHEIZUNG

AUSST TRENDLINE

ARBEITSLOHN ZEITBASIS 10 AW=1 STD PREIS/KL 1 = 70.00 EUR/STD
PREIS/KL 2 = 75.00 EUR/STD
3=17

PREIS/KL 5.0 EUR/STD
ARB.POS.NR/ INSTANDSETZUNGS-/EINZEL-/VERBUNDARBEITEN KL AW ARB. -
LEIT-NR PREIS
44 96 03 50 FAHRZEUGHOEHE WERMESSEN 2 2 15.00

(VOR INSTANDSETZUNG) (VERBUNDARBEIT)
UMFASST: FAHRZEUGLAENGSNEIGUNG MESSEN
44 95 03 00 FAHRZEUG V UND H VERMESSEN 2 9 67.50
(VOR INSTANDSETZUNG)
UMFASST: STURZ, SPUR, NACHLAUF UND SPUR-
DIFFERENZWINKEL DER VORDERRAEDER SOWIE
STURZ UND SPUR DER HINTERRAEDER
OUME FTNGTEIIARRETTFN b
< >

| < Zuruck || Einfugen \ \Annre:hen\

Hinweis: Sollten Sie zu dieser Kalkulation bereits ein Gutachten erstellt haben.
wird ein Hinweis eingeblendet, um eine mogliche Falschauswahl zu verhindern.
Sie konnen jedoch ohne Probleme weitere Gutachten zur selben Kalkulation unter
der gleichen Auftragsnummer erzeugen.

Je nach Vorauswahl (Option Gutachtennummer editieren ...) klicken Sie jetzt auf
Weiter bzw. Einfiigen.

Kontrolle der Auftragsdaten

Sollten Sie die Option Gutachtennummer editieren ... aktiviert haben, kontrollie-
ren Sie bitte in diesem abschlieBenden Dialog die ermittelten Daten oder d&ndern
diese wenn notig.

Gutachtennr.
Kennzeichen LDS-JZ63
Halter/Kunde Ratlos
Jahrgang 2017

Bearbeiter Bearbeiter 2 v
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Abbuchung

Mit dem Klick auf Einfiigen wird die gewdhlte Kalkulation/Bewertung in das
neue Gutachten iibernommen und ausgewertet. Dabei werden Halter- und Fahr-
zeugdaten sowie die ermittelten Werte weitgehend ausgelesen, um eine Neuein-
gabe zu vermeiden.

AbschlieRend erfolgt die Abbuchung fiir das Gutachten, dies kann per Einzelabruf
oder Zeitguthaben erfolgen.

Hinweis: easyExpertPro erstellt zu diesem Zeitpunkt die Gutachtendatei basie-
rend auf der gewédhlten Vorlage und der Kalkulation/Bewertung.

Wo ist mein Gutachten gespeichert?

Alle Gutachten werden nach Jahrgdngen getrennt im Auftragspfad gesichert. Im
Gegensatz zur Vorgdngerversion finden Sie hier allerdings keine Verzeichnisse
sondern nur einzelne Dateien mit allen Daten des Gutachtens (auch PDFs, Bilder
etc.). Diese Dateien konnen Sie problemlos zwischen zwei PCs (z.B. PC und Lap-
top) austauschen.

Hinweis: Sparen Sie sich die Miihe, im Auftragsverzeichnis nach der richtigen
Datei zu suchen. Wihlen Sie einfach im Manager das gewiinschte Gutachten und
ziehen dieses per Drag&Drop z.b. auf den Desktop. Die Datei erhélt einen neuen
Namen, der aus Gutachtennummer, Kennzeichen und Halternamen besteht.

Hinweis: Zum Importieren dieser Datei auf einem anderen PC ziehen Sie die
Datei einfach per Drag&Drop in die Auftragsliste, die Datei wird damit auch in
das neue Auftragsverzeichnis kopiert und erhilt ihren alten Namen (GUID) zu-
riick. Gleichzeitig werden die Auftragsdaten in der Stammdatenbank abgeglichen,
der Auftrag erscheint in der Auftragsliste.

Alternativ konnen Sie statt Drag&Drop auch das Kontextmenii (rechte Maustaste)
in der Auftragsliste verwenden.

Bearbeiten der Texte

Nach der Auswahl und dem Import der Kalkulation/Bewertung o6ffnet sich die
integrierte Textverarbeitung.

Hinweis: Sie konnen innerhalb der Textverarbeitung die Texte relativ frei editie-
ren, vermeiden Sie es aber, die gelb hinterlegten Flachen zu l6schen, kopieren
oder zu tiberschreiben, da es sich um Felder oder Schaltflichen handelt.

B Felder werden automatisch mit den Auftrags-/Bearbeiterdaten gefiillt (An-
schrift, Fahrzeugdaten etc.),

B Schaltflachen ermoglichen Thnen die Auswahl von Texten (Beispiel Vorbesitzer
Ja/Nein). Je nach Auswahl werden unterschiedliche Autotexte eingefiigt.

W zusétzlich finden sich im Text auch Felder, die in Abhdngigkeit der Auftrags-
daten ein-/ausgeblendet werden (Beispiel: Nutzungsausfall im Deckblatt und
den Nachtexten).

Hinweis: Felder bzw. der gelbe Hintergrund sind in den Ausdrucken/PDF-Datei-
en nicht mehr zu sehen, diese werden nur in der Textverarbeitung angezeigt!
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Grundaufbau

Uber die Meniileiste am oberen Fensterrand haben Sie Zugriff auf die drei ver-

schiedene Funktionsleisten;

W easyExpertpro
Alle Funktionen fiir den Gutachter

m Format
Grundfunktionen der Textverarbeitung

W Sonstiges

Zusétzliche Funktionen fiir die Textverarbeitung und Optionen zum Zurtick-

setzen der Dokumente.

Auf der rechten Seite findet sich die Navigationsleiste, die wir zundchst naher be-

sprechen wollen.

Die Navigationsleiste

Die Navigationsleiste erfiillt vier Funktionen:

B Auswahl/Sprung zu einem Bereich bzw. Teildokument
B Auswahl von Optionen per Popup-Menii

B Aufruf zusétzlicher Eingabedialoge

B Anzeige der bearbeiteten Auswahldialoge (Hiakchen in der Checkbox)

Hinweis: Bevor Sie die Funktionen der Meniileiste verwenden, sollten die Punkte
in der Navigationsleiste abgearbeitet sein, da davon teilweise der Rechnungs-

dialog und die Dateneingabe einhédngen.

L R easyExpertPro-Textverarbeitung

easyExpertPro Format Sonstiges

2 B @ T

einfigen Foto~ | Bdrsen~ priifen
~ | Vortexte ~

Gemal Aufirag wurde das naher bezeichnete Fahrzeug zur Feststellung der Schadenhche und
Sicherung der Beweise besichtigt und dartber ein Gutachten erstellt.

Allgemeine Hinweise zu Fahrzeugdaten und Halter
Der Fahrzeugschein bzw. die Zulassungsbescheinigung Teil | lag vor.
Die Fahrzeug-ldentnummer wurde Gberpruft und stimmt mit den Unterlagen uberein.

L
» Vo Auswahl: Vorbesitzer

Ja
Zusti Nein d]:T :htigung

» Be @ Abbruch/manuelle Textanderung
» Verkehrssicherheit 4
Besichtigungsbedingungen

» Besichtigungsbedingungen «

Reparierte Vorschiden

Aktuelles Dokument: Vortexte

= = B BB & ;%
= o T 2 & = | l— -
Dokument Dokument Dokumente Fotos Daten  Rechnung  Kalkulation AnstoBigrafik  AnstoBgrafik Marker Textfeld Einzel- Restwert Gutachten
drucken  versenden anzeigen ~ einfligen &ndern bearbeiten Bewertung - | Geschadigter - Verursacher -
Auftrag

- 0 x

6 e

[ vorbesitzer @

C] Vorsteuer

(] Fahrzeugzustand

() werkehrssicherheit

(] Besichtigungsbedingungen
[ Reparierte Vorschaden

[ Nicht reparierte Vorschaden
() schadenhergang

(O] schadenbeurteilung

[ Schadenbeschreibung

[:] Reparaturdurchfihrung mit...
[:] Vermessen

[ AnstoBgrafik

B Kalkulation

B Nachtexte

) wertminderung

() abzige

[ wiederbeschaffungswert
C] Restwert

[:] Schadenart

3 Bilder

[ Bilddokumentation bearbei...

Zum Wechsel zwischen den Teildokumenten klicken Sie einfach auf die
Haupteintrdge der Navigationsleiste. Alternativ kénnen Sie natiirlich auch die
Kursortasten oder das Mausrad verwenden.
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Noch schneller geht es, wenn Sie in der Navigationsliste gleich auf eine Auswahl
klicken. Die Textverarbeitung springt zum betreffenden Textteil und 6ffnet ein
kleines Popup-Fenster, das die verschiedenen Optionen zur Auswahl anbietet.

Nach der Auswahl wird diese als erledigt gekennzeichnet (kleiner Haken).

Ich habe etwas Falsches ausgewahit!

Kein Problem! Bei den meisten Schaltflichen/Auswahlen kénnen Sie problemlos
erneut auf die Schaltflache oder den neu eingefiigten Text klicken, um eine andere
Option auszuwdhlen. Beispiel: Vorbesitzer

Vor der Auswahl:

Allgemeine Hinweise zu Fahrzeugdaten und Halter
Der Fahrzeugschein bzw. die Zulassungsbescheinigung Teil | lag vor.
Die Fahrzeug-ldentnummer wurde Gberpriift und stimmt mit den Unterdagen Oberein.

» Vorbesitzer « €&

> Vorsteuer 4

Nach der Auswahl:

Allgemeine Hinweise zu Fahrzeugdaten und Halter

Der Fahrzeugschein bzw. die Zulassungsbescheinigung Teil | lag vor.

Die Fahrzeug-ldentnummer wurde Gberprift und stimmt mit den Unterlagen Gberein.
Vorbesitzer sind vorhanden. f———

» Vorsteuer «

Beachten Sie, dass es sich immer noch um eine Auswahlschaltfldche handelt. Kli-
cken Sie erneut darauf (Maustaste etwas langer gedriickt halten), kénnen Sie eine
andere Auswahl treffen.

Allgemeine Hinweise zu Fahrzeugdaten und Halter

Der Fahrzeugschein bzw. die Zulassungsbescheinigung Teil | lag vor.

Die Fahrzeug-ldentnummer wurde Gberprift und stimmt mit den Unterdagen Gberein.
Vorbesitzer singfi '

Auswahl: Vorbesitzer
» Vorsteuer

v la
Zustand des Fa Mein

> Besichtigung € Abbruch/manuelle Textdnderung

Hinweis: Sollte dies ausnahmsweise nicht méglich sein (Schaltflache nicht mehr
anwahlbar, Text versehentlich gel6scht), konnen Sie immer noch iiber die Menii-
funktion Abschnitt zurticksetzen das aktuelle Teildokument (z.B. Anschreiben) in
den Urzustand zuriickversetzen (Meniileiste Sonstiges).

Hinweis: Sollten Sie grundsétzliche Probleme mit dem Dokument haben (mehre-
re Schaltflichen gel6scht oder Teildokumente fehlen), kénnen Sie mit der Menii-
funktion Dokument zuriicksetzen alle Teildokumente in den Ausgangszustand zu-
riickversetzen (Meniileiste Sonstiges). Die Auftragsdaten selbst und die Kalkula-
tion/Bewertung sind davon nicht betroffen.
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Die Anschreiben

Jedes der vier Anschreiben enthélt verschiedene Auswahlen fiir Brieftexte, die fast
jede Situation abdecken. Méchten Sie Anderungen am Text vornehmen, kénnen
Sie einfach direkt in die gelben Fldchen schreiben, die Funktion als Schaltfldache
bleibt trotzdem erhalten:

Kfz-Haftpflichtschaden vom :04.11.2010
Bei Rickfragen bitte angeben : Gutachten-Nr. TESTAUDA1

Sehr geehrter Herr Ratlos, freie Eingabe |

auftragsgemaf haben wir Ihr Fahrzeug zur Begutachtung des Schadens besichtigt.
Dazu erhalten Sie heute das Gutachten in Kopiel

Zeitgleich haben wir das Original des Gutachtens mit der dazugehdrigen Rechnung und lhrer
Abtretungserklarung an die Versicherung des Unfallgegners versendet.

Das Gutachten dient dazuy |bre herachtintan Schadenersatzansnoriiche neltend zu machen. Falls

noch nicht geschehen, {M a.cwahl: Auswahl Anschreiben Schaden melden. Die
Anschrift und Telefon-Nr. ns.
Sollten Sie Fragen zum Gut| ¥ Original an Versicherung jung.

Original an Anwalt

Original an Versicherung, Kopie an Anwalt

Mit freundlichen GraBen

Alles an Halter

:)L } € Abbruch/manuelle Textanderung
Hinweis: Ihre Unterschrift erscheint nur, wenn Sie diese in den Bearbeiterfunk-

tionen zugeordnet haben.

Deckblatt

Auf dieser Seite miissen Sie lediglich auswidhlen, welche Anhdnge zum Gutachten
gehoren:

I_J an
Zusammenfassung

Wihlen Sie die Optionen und bestitigen Sie mit OK k
Reparaturkosten ohne Mehrwertsteuer t
18 % MwSt. aus den Reparaturkosten Restwertbérse r
Reparaturkosten incl. 19 % MwS5t. Internetrecherche o
Nutzungsausfallentschadigung - A=2300 € pro Kalendertag (max) Kopie Achsvermessung "
Kopie Reparatur-Rechnung b
= - "
Dieses Gutachten umfasst: @ -lkeine - .

=2 ok
Anhang: P Anhange <« —_
! [ nic

Waibhlen Sie ein oder mehrere Werte aus und bestétigen Sie dann mit OK. Alterna-
tiv klicken Sie auf -keine-.

Hinweis: Alle anderen Felder des Deckblatts zeigen noch nicht die finalen Werte,
wir kommen spdter in dieses Dokument zurtick.

Fahrzeugdaten

Im Normalfall wird diese Seite komplett durch das Programm ausgefiillt, haben
Sie spater alle Werte im Datendialog eingegeben, kontrollieren Sie hier lediglich
die Richtigkeit.

Hinweis: Sollte Sie trotz allem manuelle Anderungen vornehmen, schreiben Sie
bitte nicht in die gelben Flichen, die Anderungen gehen sonst verloren!
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Vortexte/AnstoR3grafik

In den Vortexten geht es zunédchst um das Erfassen einiger Grunddaten, wie Be-
sichtigungsumstdnde, Vorschdden, Schadenhergang und Beschreibung. Zum bes-
seren Verstdndnis ist auch eine AnstoRgrafik vorgesehen:

AnstoBRbereich / resultierende AnstofRrichtung

easyExpertPro bietet Thnen zwei Arten von Grafiken:

B Geschadigter

B Verursacher/Pfeile etc.
Beide Arten von Grafiken erreichen Sie iiber die obere Meniileiste:

/ %S w

AnstoBgrafil Anstofigrafic  Marker Textfeld Einzel- | Restwert Gutachten
Geschadigter = Verursacher ~ = einfligen Foto~ | Bdrsen~ prifen

— Verfiigbare AnstoBgrafiken

P —‘ | -~ FEE] } fé

- i
i . [ rﬁ"ﬁ“&
== | ool B 1T % hd
T —

Klicken Sie auf eine AnstoRRgrafik (Geschddigter), wird im Normalfall die bishe-
rige Grafik geloscht und die neue Grafik eingefiigt. Halten Sie wahrend der Aus-
wahl die Shift-Taste gedriickt, wird die neue Grafik zusétzlich eingefiigt (z.B. ein
Anhénger).

Die Grafik konnen Sie beliebig skalieren, verschieben oder iiber den griinen Punkt
frei drehen.

Hinweis: Loschen Sie moglichst nicht die Geschddigten-Grafik, das Programm
findet sonst nicht den Einfiigepunkt fiir die Grafik.
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Die Verursacher-Grafiken werden jeweils zusétzlich eingefiigt (z.B. mehrere Pfei-
le, Baume, Rahmen etc. oder auch andere Fahrzeuge).

Die Rahmen konnen Sie fiir AnstoBbereiche verwenden, zusétzlich finden Sie in
der Meniileiste auch Hervorhebungen (Marker) in den Farben Rot, Gelb, Griin,
die halbtransparent sind:

Rahmen

Hervorhebung

Last but not least, stehen auch Textfelder fiir zusétzliche Beschriftungen zur
Verfiigung, klicken Sie einfach in der Meniileiste auf die entsprechende Schalt-
flache:

] )
L] Geschuéidigter -—

Hinweis: Beachten Sie, dass hinter dem Abschnitt Anstografik optional noch
zwei Abschnitte ein- ausgeblendet werden (abhdngig von der Auswahl des Besich-
tigungszustandes). Falls der Vortext mehr als zwei Seiten umfasst, sollten Sie ver-
suchen die Anstolgrafik etwas kleiner zu gestalten, um die iiberfliissige dritte Sei-
te zu vermeiden.

Weitere AnstoRRgrafiken konnen Sie dem Programm {iber das Optionsmenii hinzu-
fiigen, siehe dazu Seite 58.

Kalkulation/Bewertung

Hier miissen Sie keine Anderungen vornehmen, es handelt sich um die importier-
ten Kalkulationsdaten.

Mochten Sie die Kalkulation/Bewertung austauschen, nutzen Sie die entsprechen-
de Funktion in der oberen Meniileiste:
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- R easyExpertPro-Textverarbeitung

easyExpertPro Format Sonstiges \
- I RYE =~ > ©

.
= == [ 2
Dokument Dokument Dokumente Fotos Daten  Rechnung = Kalkulation AnstoBgrafik  AnstoBgrafik  Marker Te
drucken versenden anzeigen~ | einfligen &ndern bearbeiten Bewertung = | Geschadigter -~  Verursacher - 2 einfi,
—=

Schadenhergang rvg Kalkulation/Bewertung hinzufigen/ersetzen
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% Ausblenden Seite Fahrzeugdaten

Schadenbeschreibung

Aus dem voriegenden Schaden ergibt sich folgender Reparaturweg:
D g At g M g B it it 1 W s e it A0,

Hinweis: Uber dieses Menii haben Sie auch die Méglichkeit, die Seite Fahrzeug-
daten aus dem Gutachten ein-/auszublenden, falls diese nicht ben&tigt wird.

Fotos importieren und hinzufiigen

Fiir den Import von Fotos in Thr Gutachten bieten sich prinzipiell zwei Weg an:

B Aus der Textverarbeitung heraus, mit einem Klick auf die Schaltfliche Fotos
einfiigen oder

B {iber den Manager, indem Sie die Bilder per Drag&Drop in die rechte untere
Ecke ziehen (Alternativ per Kontextmenii)

In jedem Fall werden die Bilder beim Import in den Auftrag auf das Full-HD-For-
mat verkleinert (1900*1200 Pixel).

Hinweis: Sollten Sie die Bilder im Originalformat fiir spiatere Verwendung be-
notigen, speichern Sie diese bitte in einem eigenen Verzeichnis gesondert ab.

Der Bildauswahldialog:

v vorschau [ Logo [l Schriftzug Bilder Itc] Dipl-Ing. Thomas Perschel <EXIF_TAG>,<EXIF_MONAT=>,<EXIF_JAHR> Marker einfligen~
Gewshlt: 5 [ Bildeditor Verfiigbar: 36 [ Kopieren $ Léschen 5 Importieren £ Editieren Qf
~ ol 0K
x

Abbruch

Ubersichtsaufnahme v... Ubersichtsaufnahme v...

2017-02-27 007.JPG 2017-02-27 008.JPG 2017-02-27 010.JPG

Ubersichtsaufnahme...

e v

Bildbeschriftung: |B als standard sichern
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Wie Sie der obigen Abbildung entnehmen koénnen, teilt sich der Dialog in zwei
Rubriken:

B ausgewahlte Bilder (links) und
m verfiigbare Bilder (rechts)

Die Bildvorschau wird in Abhdngigkeit eines Zweibildschirms direkt im Dialog
oder auf einem zweiten Bildschirm angezeigt.

Import

Damit iiberhaupt Bilder angezeigt werden, miissen diese zundchst importiert wer-
den. eaysExperpro weist Sie beim ersten Aufruf darauf hin und 6ffnen den Im-
portdialog, in dem Sie die gewiinschten Bilder in einem Windows-Ordner aus-
wdhlen konnen.

Hinweis: Sind in den Bildern EXIF-Informationen (Aufnahmezeitpunkt) enthal-
ten, werden diese genutzt, um das Besichtigungsdatum automatisch festzulegen.

Auswahl

Fir die Auswahl der Bilder im Gutachten kénnen Sie diese per Drag&Drop zwi-
schen den verfiigbaren und den gewdhlten Bildern verschieben, alternativ kénnen
Sie auch die Pfeil-Tasten zwischen beiden Bildlisten verwenden.

Die Reihenfolge der Bilder bestimmen Sie ebenfalls per Drag&Drop oder mit den
Pfeiltasten.

Beim Kopieren der Bilder zwischen den beiden Listen werden Sie feststellen, dass
automatisch ein Logo und der Copyright-Schriftzug eingefiigt werden. Dies kon-
nen Sie verhindern, wenn Sie die beiden Optionen am oberen Fensterrand deakti-
vieren (Logo, Schriftzug Bilder).

Hinweis: Verwenden Sie in diesem Dialog einen Schriftzug mit manuell eingege-
benen Datum, um die Beschriftung der Bilder ausnahmsweise zu d@ndern.

Beschriftungen

Uber das kleine Textfeld am linken unteren Rand kénnen Sie fiir das aktuell mar-
kierte Bild eine Beschriftung eingeben. Alternativ kdnnen Sie die Beschriftungen
auch in der Textverarbeitung unter den Bildern bearbeiten, die Werte werden bei
einem Neuaufruf dieses Dialogs aus den Texten entnommen.

Hinweis: Beachten Sie, dass pro Seite nicht mehr als 5 Zeilen Beschriftung ein-
geben werden, andernfalls bricht die Seite um und es entstehen Leerseiten.

Beschriftungen lassen sich in Threr Reihenfolge als Vorlage abspeichern (Taste Als
Standard sichern), so miissen Sie nicht bei jedem Gutachten alle Texte neu einge-
ben (Ubersichtsaufnahme vorn, Ubersichtaufnahme hinten ...).

Grafikdialog/Anmerkungen

Etwas unscheinbar findet sich im Grafikauswahldialog auch eine Maoglichkeit,
umfangreiche Anmerkungen in den Bildern vorzunehmen. Dazu zédhlen Pfeile,
Texte, Rechtecke etc.
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Hinweis: Alle Anmerkungen werden bei ausgewdhlten Bilder angezeigt. Anmer-
kungen lassen sich jederzeit wieder riickgdangig machen, diese werden nicht dauer-
haft in die Originalbilder iibernommen.

Rufen Sie den Bildeditor mit der Taste iiber der linken Liste auf (alternativ rechte
Maustaste iiber dem gewiinschten Bild):

s frmGrafikEditor - B X
;L — O .& ~ ¥ @ | 9-‘“,',: Linienstarke 5 Vordergrund -% Y x v
[ | [ — ) 150 m
Il |~ Linienfarbe & Hintergrund
Auswahl Edit Pfeil Ellipse Polygon Werkzeug Grafiken Messen Gamma ——— X Zoom Bild Abbruch  Sichern
Tool Polyline gefiillt - - Linge Korrektur - v | Falifarbe ' Ruckgangig  100%  Einpassen
W Logo W Copyright |(c) Dipl-ing. Thome /" Linie INAT>.<EXL.. | Marker einfiigen

Peil ) \ bw:” t 3 L‘e;
Rechteck P I - —
Ellipse | % W C ] \‘ b/
Polygon Al /

Rechteck gefiillt
Ellipse gefiillt
Palygon gefillt
Makierung Rechteck
Markierung Ellipse

Markierung Polygon

IHODMO MO D

MaBlinie

Lineal

Anmerkung

Viele obige Funktionen werden Ihnen aus Zeichenprogrammen bekannt vor-
kommen, wir mochten deshalb nicht auf jede Funktion einzeln eingehen, sondern
nur einige Hinweise geben:

m Pfeil-Farbe und -Grof8e steuern Sie iiber die Linienstdrke und -farbe.
B Objekte markieren Sie mit dem Auswahl-Tool (links)
m markierte Objekte kdnnen verschoben, skaliert und geléscht werden.

m markieren Sie mehrere Objekte, konnen Sie fiir alle Farbe und Linienstdrke an-
passen

B Fiir das Abdecken von Kennzeichen etc. nutzen Sie die gefiillten Formen

W Fiir farbliche Markierungen (halbtransparent) nutzen Sie die Markierungs-
formen

Mit dem Klick auf Sichern werden die Vektordaten in das Gutachtenbild "einge-
brannt", das Ursprungsbild bleibt jedoch unverdndert erhalten.

Abschliefend konnen Sie den Grafikauswahldialog mit Sichern schlieflen, die ge-
wadhlten Bilder werden in das Gutachten iibernommen.

Hinweis: Verdndern Sie die Bilddokumentation nur tiber den Grafikauswahl-
dialog, nicht durch l6schen/verschieben von Bildern in der Textverarbeitung!
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Dateneingabe

Nachdem alle Eingaben entsprechend der Navigationsleiste abgearbeitet sind und
auch die Bilder in das Gutachten eingefiigt wurden, konnen Sie sich der Datenein-
gabe zuwenden. Diese unterteilt sich in vier Rubriken, auf die wir im einzelnen
eingehen wollen.

Hinweis: Sie konnen Datumswerte im Format "ttmmjj" eingeben, die Punkte
werden automatisch hinzugefiigt.

Allgemeine Daten

Erfassen Sie mit diesem Dialog Auftraggeber, Versicherung und Versicherungs-
nehmer, soweit die Daten nicht bereits aus der Kalkulation/Bewertung ermittelt
werden konnten:

Allgemeine Datef Fahrzeugdaten | Ermittelte Werte | Weitere Daten
Gutachtennr, TESTAUDA1 Schreibschutz: |;| Info
Datum 2802.2017 % Fah
a a 17.0
\ Auftraggeber \ Versicherung e
Herr ¥ Rudi Ratlos Name der Versicherung - 3
EBahnhofstr. & StraBe 05.
Her
15926 Luckau PLZ Ort _
Telefon E-Mail-Adresse B || Telefon E-Mail-Adresse
LD5-JZ 63 Vers.-Nr.: Schadennr.
ersicherungsschein-Nummer  Schaden-Nummer
""\Verswcherungsﬂehmer Unfall
Anrede ¥ Vorname Nachname 04.11.2010 Unfallort
StraBe Besichtigung
PLZ Ort Datum 05.11.2010 -+ Besichtigungsort ¥ Fahrstrecke ot
Telefon E-Mail-Adresse EF || anwesend(e
Kennzeichen Nachbesichtigung Datum
T By P R S | i N

Fiir die Adressauswahl steht Ihnen die interne Adressdatenbank zur Verfiigung,
nach dem Speichern des Auftrags werden ggf. neue Adressdaten in den Daten-
bestand aufgenommen.

Achten Sie darauf, dass mogliche Empféanger Thres Gutachtens auch mit E-Mail-
adresse erfasst werden, so konnen Sie spdter das Gutachten problemlos als PDF
an diese versenden.

Hinweis: Den Adressdialog rufen Sie iiber die Schaltflichen mit dem Lupen-
symbol auf, die Versicherung wird automatisch abgefragt, wenn das Namensfeld
leer ist.

Rechts unten erfassen Sie die Unfalldaten sowie die Besichtigungsdaten.

Hinweis: Fiir die Besichtigungsorte konnen Sie iiber die Optionen eine kleine
Tabelle mit den Entfernungsangaben fiillen, so miissen Sie die Werte nicht immer
neu auswahlen.

Sollte das Fahrzeug/der Halter bereits einmal in Thren Auftrdgen vorgekommen
sein, werden Sie im Hinweisfeld auf der rechten Seite darauf aufmerksam
gemacht!

Hinweis: Sowohl Gutachtendatum als auch die Gutachtennummer kénnen Sie je-
derzeit dndern!
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Fahrzeugdaten

Im Feld EDV-Code konnen Sie entweder einen Schwacke-Code oder einen DAT-

Euro-Code eingeben:

e

Allgemeine Daten = Fahrzeugdaten = Ermittelte Werte | Weitere Daten

Grunddaten Alduelle Daten

EDV-Code 10520323 | abruf || paT-€-Code besti J||er 07.07.2004 Letzte Zul. 02.07.2010
KBA-N. 0603/586 Fzg-Identnr.  WVWZZZTMZSVO01410 néchste HU 07.2011 Vorbesitzer v
Art/Aufbau  PKW |~ Aufbau KOMEBI [¥ | ~Reifen

Hersteller/Typ vw |v staran 19701 GoAL Reifen

Motorart  Diesel, 04 Zyl.-Reihenmotor | Schadstoffld.  EU3 v broflvi 00VR  00HL  00HR 00
Antriebsart |¥ Farbe P—

Hubraum 1896 ccm Leistung % kw abgelesen  geschatzt  angegeben  Einheit
Leergewicht 1724 Gesamigew. 2510 Anzahl Plitze Anzahl Tdren 5 59598 m |
Zustand v

Ersatzteile

Abgasrilckfilhrung, Airbag Fahrer- und Bei.Seite"Full-Size", Airbag: Seitenairbag Fahrer/Beifahrer, Anti-Blockier-System (ABS, Aussenspiegel verstellbar
und beh.(2), Aussentemperaturanzeige, Be(herhallertz) worn, Bremsleuchte, dritte, Colorglas, Griin, Coming Home-Funktion, Dachreling, Verchromt,
Dekoreinlage: ium Matt", Drehzahl nisches-Stabilitats-Programm ESP, Fensterheber elektrizch vorne, Fensterheber elektrisch,
hinten, Gepackraumabdeckung, Ausziehb.und Herausn Getriebe: 6-Gang-Schaltgetriebe, Grundausstattung Sharan So. Mad. Goal;, Heckscheiben-

x

K oo @ ok

Einfiigen Sonderaustattung

202 Antiblockiersystem ABS K
203 Abgasriickfiihrung

204 Anhangerkupplung

205 Automatikgetriebe

206 Bordcomputer

207 Airbag

208 Colorverglasung

209 Diebstahl-/Alarmanlage

211 Antriebs-Schlupf-Regelung

212 Durchlade-/Skisack

213 Fahrwerksregelung elekironisch
215 Felgen (Sonder)

217 Fensterheber elektrisch

219 Fiinf-/Sechsganggetriebe

220 ESP

221 Gepackirager

222 Windschild

223 Gepacktaschen /-Koffer

‘Wasch-Wisch-Anlage, Heckscheibe heizbar, Kllmaan\age "Climatronic”, FCKW-Frei, Kiihl- und Warmhaltebox, Lackierung: Uni, Lendenw\rhelslmze far 224 Topcase

Vordersitze, Lenkrad: Lederlenkrad (4 Speichen), Lenksaule: Hohen- und Ll Ibar, Nebelscheinwerfer, Nichtraucherausfahrung, Paket: 226 Zusatzscheinwerfer
Paket: Technik (Di ...), Pollen- und Staubfitter mit Aktivkohle, Polster: Stoff Bei Sportsitzen, Radio: "Delta” mit CD- 227 Hardtop

Spieler, Rader: LM 7Jx16 "Sevilla" mit 215/55 R16, Rader: reserverad in Fahrbereifung, itzen (5), tellb,, Seitenscheiben hinten

229 Innendekor

und Hecksch. getont, Seitenscheiben hint. Manall libar, Ser
230 Katalysator

Sicherheitsgurte: vorne mit Guristraffer, Sitz: 3 Einzelsitze hinten, Si

), Sicherheitsgurte: 2, Sitzreihe hinten, Sicherheitsgurte: 3. Sitzreihe hinten,
: Beifahrer hahenverstellbar , Sitz: Kindersitzbefestiqung Isgfix, Sitg; Sportsitze vorn,

Wurde aus dem Gutachten kein Wert ermittelt oder haben Sie diesen nicht zur
Hand, koénnen Sie den DAT-Euro-Code auch iiber einen kleinen Assistenten
bestimmen (entsprechende Taste rechts neben dem EDV-Code-Feld).

Zwei Varianten stehen zur Auswahl:

B Suche per KBA-Code
B Freie Suche mit Hilfe der Erstzulassung

Die freie Suche:

Freie Suche | Suche per KBA-Mr.

07.07.2004
Toleranz {Monate):

Fahrzeugart: |Pkw, SUV, Kleintransporter Erstzulassung:

Hersteller: |Audi

Haupttyp: |A3 Sportback (BPA)N09.2004-=)

Untertyp: | 1.6 FSI S line Sportpaket plus

Mator: |Molor 1.6 Ltr. - 85 kKW 16V FSI

Getriebe: |Getnebe 6-Gang

Karosserie: | Karosserie: 4-turig

DAT-E-Code: 01-060-037-024-0001

K rbruch @ ok

Hinweis: Fiir beide Abfragevarianten benétigen Sie eine Internetverbindung!

Basierend auf dem EDV-Code werden anschliefend die wichtigsten Fahrzeug-
daten abgerufen und in die entsprechenden Felder eingetragen. Sie miissen nur die
aktuellen Daten, Reifen- und Tachowerte ergdnzen.

Fiir die Liste der Sonderaustattungen steht IThnen die Liste am rechten Rand zur
Verfiigung. Klicken Sie einfach doppelt auf den entsprechenden Eintrag, um die
Werte in die Liste der Sonderaustattungen zu iibernehmen.
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Ermittelte Werte

Neben den bereits per Kalkulation/Bewertung ermittelten Werten, kénnen Sie hier
die Wertminderung, die Reparaturdauer, den Nutzungsausfall die Mietwagen-
klasse etc. bestimmen/verdndern:

Allgemeine Daten | Fahrzeugdaten = Ermittelte Werte = Weitere Daten

Ermittelte Werte Zusammenfassung

hﬂﬁedetbesdndhmgsmﬂ Reparaturkosten (Metto) 541835 €

Abziige Audatex | Abziige DAT

Wertminderung 0,00 €|

Halter informiert am 05.11.2010 L 0.00¢€

Repdauer (Arb.-Tg.) . ARB-TG Ersatzteile 0,00 €

Nutzungsausfall 23,00 g|v Vorschaden 0,00€

Mietwagenklasse |V Textabschnitt wird ausgeblendet!

i Allgemeine Zahldaten
Wiederbeschaffungsdauer 12-14 Kal.-Tage

Restwert 0,00 € Mehrwertsteuer (%)

Entsorgungskosten 0,00 € wiahrung

Uber die Schaltfliche neben dem Feld Wertminderung erreichen Sie einen kleinen
Rechner, mit dem Sie die Wertminderung berechnen kénnen:

@Abbruch ||@Ubernahme|

Eingabedaten

Unfalldatum 04.11.2010
Erstzulassung 07.07.2004
Meupreis
Wiederbeschaffungswert 0,00 €
summe Reparaturkosten 341835 €
Summe Arbeitskosten 1.812,00 €
Summe Teilekosten 1.909,95 €
Ergebnis

Wertminderung nach Ruhkopf/Sahm
Wertminderung nach Halbgewachs

festgesetzt und dem Schaden angemessen 0,00 €

by Hinweis

Alter dber 5 Jahre, nach der Methode Halbgewachs wird
keine Wertminderung zuerkannt !

Hinweis: Einige Eingabefelder konnen auf Grund Ihrer Auswahlen in den Nach-
texten deaktiviert sein (z.B. der WBW)!

Sonstige Daten

Fiir die Eingabe der Adressdaten von Werkstatt, Anwalt oder Vermittler nutzen Sie
die Seite Weitere Daten:
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Allgemeine Daten | Fahrzeugdaten | Ermittelte Werte = Weitere Daten

9\ Werkstatt MNur fr interne Zwecke
Bemerkung

Ansprechpartner

StralGe

PLZ

E-Mail Telefon
9\ Anwalt

Anrede MName

Strafie

PLZ

E-Mail Telefon

9\ Vermittler @-Ubernahme von Werkstatt

Anrede Vorname

Machname

et Schaden
PLZ

E-Mail

Zusétzlich konnen Sie hier Bemerkungen oder Informationen zum Schaden
eingeben, beide Felder werden nicht im Gutachten genutzt und dienen nur Threr
Information.

Hinweis: Alle im Datendialog eingegebenen Werte konnen Sie auch direkt im
Manager verdndern oder einsehen. Anderungen wirken sich in jedem Fall auf das
Gutachten aus!

Die Rechnung

Fast hitten wir doch die Rechnung vergessen ...>

Hinweis: Grundvoraussetzung fiir die Bearbeitung der Rechnung ist das Fest-
legen der Schadenart in den Nachtexten!

Ist dies erfolgt, rufen Sie den Rechnungsdialog tiber die Schaltfliche Rechnung
bearbeiten auf.

Vorlagen

easyExpertpro liefert fiir alle Gutachtentypen eigene Rechnungsvorlagen mit, die
mit Erfahrungswerten die haufigsten Rechnungspositionen abdecken.

Hinweis: Sie konnen eigene Rechnungsvorlagen erstellen und bestehende Rech-
nungsvorlagen dndern und erweitern.

Sie miissen also nicht erst alle Rechnungspositionen eingeben, sondern kdnnen
sich auf das Anpassen der angezeigten Werte beschranken.

3 Kleiner Scherz ...
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Rechnung bearbeiten ...

| |2 vorlage sichern —_ é | Ubernahme der Adresse vom aktuellen Auftrag x v
é |= Vorlage sichern als - i .
Vorlage Drucken  E-Mail Rechnung Anderungen Rechnung
laden - # Vorlage Idschen - versenden stornieren verwerfen sichern
Aktualisieren von Auftrag Rechnungsdaten
Rechn.Nr.  TESTAUDA1-3 v Datum 28.02.2017
Zahlbar bis 14.03.2017

Kategorie (nur fir Bearbeiter)

Gutachten zum Haftpflichtschaden

Bezeichnung Einheit Anzahl Einzelpreis Summe | Aktiv
Grundhonorar 1 6215€lv G2415€ I+
EDV-Abrufgebihr 1 10,50 € 1050€  #
Mebenkosten/Porto/Telefon 1 10,00 € 10,00 € |»
Fotokosten Stlick a 2,00 € 000€
Schreibgebihren Seiten 10 1,50 € 1500 € v
Fahrkosten km 0 0,65 € 000€ v

::]- Eintrag hinzufigen || === Eintrag |&schen CIE EETEIEETR SO 3D R

MwSt. % 19 : MwSt, 125,33

wahrung € BVSK HUK: max. 785,00 €! Brutto 784,98

Im Normalfall wird der Rechnungsempfanger autom. aus dem Auftrag ausgelesen
und bleibt auch mit diesem verkniipft. Sie haben jedoch die Moglichkeit, einen
abweichenden Rechnungsempféanger festzulegen (Checkbox im Menii)

Grunddaten

Die Rechnungsnummer wird bei automatischer Vergabe (siehe ab Seite 14) bereits
zu diesem Zeitpunkt angezeigt, alternativ miissen Sie jetzt eine Rechnungs-
nummer vergeben.

Hinweis: Nur Rechnungen mit Rechnungsnummer werden in der Rechnungsver-
waltung angezeigt!

Datum und Zahlbar bis werden autom. bestimmt, die Kategorie ist lediglich fiir
Sie als Gutachter interessant und kann als Filter-/Suchkriterium in der Rechnungs-
verwaltung verwendet werden.

Den Betreff fiillt das Programm selbst aus, einen optionalen Vor- bzw. auch
Nachtext (Anmerkungen etc.) konnen Sie frei eingeben.

Rechnungspositionen

In der Liste der Rechnungspositionen finden Sie einige durchgestrichene Eintrédge,
diese werden in der Rechnung nicht gedruckt und auch nicht berticksichtigt. Die-
ses Vorgehen erspart Thnen die nachtrdgliche Eingabe der kompletten Zeile, wenn
Sie die Position dennoch benétigen.
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Hinweis: Sie deaktivieren/aktivieren die Eintrdge iiber die Aktiv-Spalte auf der
rechten Seite.

Die Positionen Fotokosten, Fahrkosten und Schreibgebiihren werden aus den
aktuellen Gutachtendaten heraus bestimmt. Wie die Seitenzahlen berechnet wer-
den, bestimmen Sie in den Programmoptionen (siehe Seite 12).

Mit dem Klick auf den Einzelpreis der Zeile Grundhonorar 6ffnet sich ein Assis-
tent, der Sie bei der Bestimmung, basieren auf den aktuellen Gebiihrentabellen,
unterstiitzt:

Einheit Anzahl Einzelpreis Summe | Aktiv

1 624,15| ¥ 62415 € |v
13
1 rar 624,15} x,ﬂbbruch f o

Bemessungsgrundlage: 5.418,35 €
Rep. netto (5.418,35 €) + Wertmind. (0,00 €)

Seiten 10| Gebihrentabelle: | BVSK-HUK-C. 2016 netto-Brutto v
4500 715 A
4750 734
5000 730
5250 767
5500 785
5750 am
6000 820
6500 847
7000 a73
7500 200
8000 929
shne ausgewiesene MwSt. 8500 957
9000 987 ke
5t. % 19| |

Die in Frage kommende Bemessungsgrundlage sollte bereits autom. bestimmt
sein, Sie miissen nur noch die gewiinschte Gebiihrentabelle auswéhlen.

Umsatzsteuerpflicht

Entsprechend der eingestellten Programmoption ist die Umsatzsteuerpflicht ent-
sprechend beriicksichtigt, Sie haben hier die Mdéglichkeit, die Berechnung ohne
Mehrwertsteuer durchzufiihren.

Sichern

Mit der Dateniibernahme wird die Rechnungsnummer endgiiltig abgerufen (Netz-
werkbetrieb) und einige Grundpriifungen durchgefiihrt.

Hinweis: Beim Schliefen des Dialogs weist das Programm Sie auf Rechnungs-
positionen hin, die nicht relevant sind (Zeilensumme 0), deaktivieren Sie diese
Zeilen oder geben Sie eine sinnvolle Anzahl ein.

Abschliefend wird aus den Eingabedaten die Seite Rechnung generiert.

Hinweis: Anderungen an der Rechnung per Textverarbeitung werden nicht per-
manent gespeichert, die Rechnungstabelle wird bei jedem Aufruf/Druck mit den
aktuellen Werten neu generiert!
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Beispielrechnung:

Dipl-Ing. Paul Genau
Achsbruchweg 145 ﬂ
01234 Hinterhausen O e i®)

Telefon 0180-331331

Fax

Mobil

E-Mail paul.genau@gutachter.de

Sachverstindigenbiiro Genau*Achsbruchweg 145+01234 Hinterhausen

Herrn
Rudi Ratlos
Bahnhofstr. §|
15926 Luckau
Hinterhausen, den 28.02.2017

Rechnung
Bitte stets angeben
Gutachten zum Haftpflichtschaden Rechnungs-Nr. TESTAUDA1-3
Versicherungsschein-Nummer Schaden-Nummer Schaden vom
04.11.2010
Versicherung
"Je,rsicherungsnehmer
Anspruchsteller
Herr Rudi Ratlos
Amtliches Kennzeichen Fahrzeugidentnummer Aufiragsnummer
LDS-JZ 63 WVWZZZ7TMZ5V001410 TESTAUDA1
Bezeichnung Anz. Einh. Einzelpreis Summe
Grundhonorar 624,15 € 624,15 €
EDV-Abrufgebihr 10,50 € 10,50 €
Nebenkosten/Porto/Telefon 10,00 € 10,00 €
Schreibgebihren 10 Seiten 1,50 € 15,00 €
Gesamt Netto: 659,65 €
zzgl. Umsatzsteuer 19%: 125,33 €
Gesamtbetrag: 784,98 €

Wenn nicht anders angegeben, entspricht das Lieferdatum dem Rechnungsdatum.
Wir bitten um Uberweisung des Rechnungsbetrages bis zum 14.03.2017.

Bankverbindung Testbank IBAN 12345678 BIC 1122334455
Steuernummer 123/456/45678 Amtsgericht Hinterhausen

Hinweis: Eine Einschrankung bzgl. der Zeilenzahl gibt es nicht, um ihre Kreati-
vitdt nicht unnétig einzuschranken.
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Abtretung

easyExpertPro bietet eine vorbereitete Abtretungserkldarung an, die Sie iiber die
Druckfunktion (siehe Seite 39) auch als Leerformular drucken kénnen.

Hinweis: Nachdem mehrfach der Wunsch nach mehrseitigen Abtretungen (AGB
etc.) gedullert wurde, kann die Abtretung in der vorliegenden Version beliebig
lang sein. Andern Sie dazu einfach die Vorlage Abtretung iiber den Vorlagen-
Editor.

Hat der Kunde die Abtretung unterschrieben, stehen Thnen zwei Wege offen, diese
ins Gutachten zu tibernehmen:

W Eingabe der Abtretungsdaten iiber den Datendialog und scannen der Unter-
schrift

B Scannen der manuell ausgefiillten Abtretung und Ersatz des Abtretungstextes
im Gutachten mit dem Scan

Klicken Sie bei beiden Varianten auf das rote Kreuz bei Unterschrift des Geschéi-
digten, um das Auswahlmenii aufzurufen:

Untersgprse cioh Rocoadicton
Auswahl: Unterschrift o. Abtretung scannen
Unterschrift 16schen
Unterschrift einscannen
Unterschrift per Zwischenablage einfiigen
Unterschrift aus Datei einfligen
Bearbeiten Unterschrift

komplette Abtretung scannen und einfiigen

€& Abbruch/manuelle Textdnderung

Je nach Auswahl wird Sie ein kleiner Assistent beim Scannen und folgendem
Nachbearbeiten der Unterschrift/Seite unterstiitzen. Abschliefend findet sich dann
der Text im Feld fiir die Unterschrift oder die Seite(n) wurden komplett mit dem
eingescannten Inhalt ersetzt.

Hinweis: Scannen Sie bei der Unterschrift auch die Texte "Unterschrift des Ge-
schadigten" und "Ich bin Vorsteuerabzugsberechtigt ..." mit, so ist erkennbar, wo-
her die Unterschrift stammt.

Alternativ konnen Sie die Abtretung auch aus dem Manager heraus einscannen,
wdhlen Sie dazu den Mentipunkt Dokument einfiigen/PDF-Dokument scannen
und setzen in diesem Dialog die Option Abtretungserklirung. Uber die kleine
Auswahlliste in der Meniileiste konnen Sie zwischen drei Seitenvorlagen (ohne
Kopfzeile, mit grofem Kopf und mit kleinem Kopf) wahlen.
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Restwertb6rsen
easyExpertPro unterstiitzt derzeit die Online-Bérsen
m WinValue
m Car.Casion
= WOM
m sowie den Export im Textformat (TXT, PDF und DOCX).

Hinweis: Voraussetzung fiir die korrekte Funktion und den Onlinezugriff auf die
Borsen sind die Zugangsdaten in den Bearbeiter-Optionen.

Einstellen

Zum Einstellen des Fahrzeugs rufen Sie iiber das Menii Restwertbdrsen die Funk-
tion Fahrzeug einstellen auf:

¥ @

Einzel- | Restwert Gutachten
Foto ~ Bdrsen priifen

\E’ Fahrzeug einstellen

@ Website Winvalue
2
L W

@ Website CarCasion

@ Website WOM

Hinweis: Bevor Sie ein Fahrzeug einstellen, sollten Sie im Datendialog die Fahr-
zeugdaten inkl. Ausstattung abgerufen haben (siehe Seite 33), um unnétige Ein-
gaben im folgenden Dialog zu vermeiden.

Erster Schritt ist das Festlegen der gewiinschten Restwertborse(n) sowie die Aus-
wahl der Einstelldauer.

AnschlieBend kénnen Sie sich den fehlenden Eingabedaten zuwenden, die betref-
fenden Felder sind blau gekennzeichnet.

Hinweis: Da der Dialog fiir alle Restwertborsen zustdndig ist, kann es sein, dass
nicht alle Werte direkt abgefragt werden kénnen. Besonderheiten tragen Sie des-
halb bitte in die Bemerkungsfelder ein.
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P Fahrzeugdaten B Technik R Zustand B Altschaden ‘B Bilder 2 prifen WA Einstelle E SchlieRen

In welche B3 soll ei Il -

Wmvalus Car.Casion cart WOM Export in Werzeichnis

Einstelldauer: 24 Stunden bis: Freitag, 03.03.2017 16:00

Fahrzeugdaten

Zulassungsland Deutschland - DE v

Standortland Deutschland - DE ¥ PLZ Standort

Fahrzeugart PKW v Hersteller vw

Erstzulassung 07.07.2004 KBA-Nr. 0603/686 WIN WVWZZZTMZ5V001410

Modell SHARAN 1.2 TDI GOAL Aufbau KOMEBI v
Sitzplatze Tlren 5 Leistung (KW) 96 Hubraum (ccm) 1896

Motorart v Diesel, 04 Zyl.-Reihenmotor Laufleistung abgel. 59598 Laufleistung gesch.

MwSt. ausweisbar  unbekannt k4

Wichtige Bemerkungen / Risiken z.B. "Wasserschaden" oder "Fahrzeugbrief entwertet”, erscheint hervorgehoben

Technik/Zusatzausstattung

Allrad Servolenkung ABS ESP

Tempomat Sperrdifferential Stand-/Zusatzheizung Leichtmetallfelgen

Anhangerkupplung Alarmanlage Park Distance Control Regensensor

Xenonscheinwerfer MNavigationssystem
Getriebe v Klima I
Sitzbezug unbekannt v Dach unbekannt v
el. Fensterheber kein v Radio kein v
Sitzverstellung kein “ Sitzheizung kein v

i e e D I R I L N

Uber die Priifen-Taste am oberen Rand konnen Sie schnell und einfach feststellen,
ob noch Felder ausgefiillt werden miissen.

Denken Sie auch daran, die Fahrzeugbilder auszuwdhlen. Beim ersten Aufruf
werden alle Gutachtenbilder auch fiir die Restwertborse ausgewdhlt, Sie kénnen
bedenkenlos andere Bilder wéhlen oder Bilder entfernen.

Hinweis: Zum Abdecken des Kennzeichens verwenden Sie den Grafikeditor
(rechte Maustaste im Grafikauswahldialog).

Ist die Priifung erfolgreich, wird die Taste Einstellen freigegeben und Sie kénnen
die Daten zu den Restwertborsen hochladen. Bei Erfolg ruft easyExpertpro die
IDs der Fahrzeuge ab und speichert diese im Gutachten.

Uber die Schaltfliche Restwertbérsen konnen Sie spiter sowohl in der Textver-
arbeitung als auch im Manager die Restwertgebote abrufen. Diese werden sofort
in Gutachten als PDF gespeichert:

Auftragsiibersicht =~ 2 Aligemeine Daten | @& Fahrzeug | % Ermittelte Werte | L2 Weitere Dateffl

Dokumente: (= Drucken [ EMail-Versand

Dokument Erstellt Anderung
~

Haftpflichtgutachten 17.1016 18551 22.02.17 08:53
‘WinValue_709926_106057_Endkundendokument 19.10.16 05:35 19.10.16 05:42

. .
Stellungnahme Halter 15.11.16 10:39 15.11.16 16:04
Anschreiben Mehrwertsteuer 15.11.16 16:04 15.11.16 16:04
Reparaturbestitigung 23.11.16 07:23 23.11.16 0T:57

+ Marktwertanalysen

4 Restwerth&rsen

WinValue 709926 Gebote 19.10.16 05:12 19.10.16 05:12
WinValue 709926 Regionale Gebote 19.10.16 05112 19.10.16 05:12
WinValue 709926 Endkundendokument 19.10.16 05:12 19.10.16 05:12
car.casion Gebotsblatt 18.10.16 05:13 19.10.16 05:13

car.casion Endkundendokument 19.10.16 0513 19.10.16 05:13

R

«car.casion Regional Gebotsblatt 19.10.16 05:13 19.10.16 05:13 v

B i e WP S

41



Drucken/E-Mail-Versand

Vor dem Druck bzw. dem E-Mail-Versand sollten Sie Thre Gutachten noch einmal
kontrollieren.

Vorpriifung

Als kleine Hilfe konnen Sie den Assistenten hinter der Schaltfliche Gutachten
priifen verwenden.

Der Assistent kontrolliert einige wichtige Eingabedaten, Teile der Rechnung, die
Liste der Auswahlfelder etc. und gibt Thnen ein Fehlerprotokoll aus:

16:46:07: Start Analyse ...

16:46:07: Versicherungsadresse unvollstandig!

16:46:07: Keine Versicherungsscheinnummer angegeben.
16:46:07: Keine Schadennummer angegeben.

16:46:07: Gutachten enthalt keine Bilder

16:46:07: Anschreiben Werkstatt: [Anschreiben] nicht bearbeitet
16:46:07: Anschreiben Anwalt: [Anschreiben] nicht bearbeitet
16:46:07: Deckblatt: [Anhange] nicht bearbeitet

16:46:07: Vorexte: [Vorbesitzer] nicht bearbeitet

16:46:07: Vortexte: [Vorsteuer] nicht bearbeitet

16:46:07: Vortexte: [Verkehrssicherheit] nicht bearbeitet
16:46:07: Vorexte: [Besichtigungsbedingungen] nicht bearbeitet
16:46:07: Vortexte: [Reparierte Vorschaden] nicht bearbeitet
16:46:07: Wortexte: [Nicht reparierte Vorschaden] nicht bearbeitet
16:46:07: Vortexte: [Schadenhergang] nicht bearbeitet

16:46:07: Vorexte: [Schadenbeurteilung] nicht bearbeitet
16:46:07: Wortexte: [Schadenbeschreibung] nicht bearbeitet

AR-AR-NE- Varnwta- [Danarstoredirsbhfithnina mit Dichthanlk] nicht haachaitat

Sichern ...

Hinweis: Es handelt sich nur um eine Hilfsfunktion, die komplette Richtigkeit
des Gutachtens kann nicht bewertet werden!

Drucken
Drucken - 0O %
-
¥ Samsung SW - = = Abtretung Blankoformular ["] Duplikatsstempel
Automatisch auswahlen - |= Abtretung nur Daten ["] ohne Kopfzeile(n)
Drucken Drucken
Kopien: EE = Aktuelle Seite ["] beidseitiger Druck beenden
~
Druckauswahl — A hl
O Anschre?ben Versicherunt =% Alles || Keine |
[] anschreiben Halter
[] Anschreiben Werkstatt | Anschreiben
[] anschreiben Anwalt -
[] abtretungserklarung |r§ Versicherung ||2 Halter ||% Werkstatt ||-EE Anwalt |
["] Rechnung e
['] Deckblatt B -
["] Fahrzeugdaten | Abtretung komplett || Abtretung (nur Daten) |
[] vortexte
Bewertung ~ Rechnung
[] Kalkulation E
= Rechnun
[] Nachtexte J |
[] Bilder By
||a Textteil mit Bildern |
[=] reckblat - - — -
| Textteil ohne Bilder || Bilder |
| Gutachten komplett |
w
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Wihlen Sie zundchst links oben den gewiinschten Drucker und legen Sie die
Druckoptionen fest:

m Duplikatsstempel
alle Seiten bis auf die Anschreiben werden mit einem Duplikatsstempel ge-
druckt.

B ohne Kopfzeilen
der Druck erfolgt ohne Kopfzeile, beispielsweise bei fertigem Briefpapier

B beidseitiger Druck
Fiir die Auswahl der Dokumente bieten sich zwei Varianten an:

B Auswahl in der linken Liste
B Auswahl per Assistent auf der rechten Seite
Beispiel fiir die Verwendung des Assistenten:

Klick auf Alles/Halter wahlt die nétigen Dokumente fiir den Halter aus. Keine
hebt alle Auswahlen auf. In der Rubrik Gutachten konnen Sie zeilenweise bestim-
men, welche Teile ausgewdhlt werden.

Mit dem Klick auf Drucken wird das Dokument mit den aktuellen Daten aus dem
Gutachten gefiillt (Felder werden immer mit dem letzten Stand gefiillt) und dann
ausgedruckt.

Die beiden Sonderfunktionen Abtretung Blankoformular und Abtretung nur Daten
konnen Sie ausschlieflich fiir den Druck der Abtretung nutzen.

E-Mail-Versand

Der Dialog fiir den E-Mailversand unterscheidet sich bei der Auswahl der Doku-
mente kaum vom Druckdialog, die Meniileiste hat jetzt jedoch andere Funktionen
zur Auswahl:

E-Mail-Versand - 0 %
Ly - Duplikatsstempel Anschreiben als EMail-Text
D & passens
] ) v Anhdnge getrennt Versand per SMTP -
1. Seiten 2. PDF-Datei Versand
auswahlen arstellen PDF-\orschau Bilder nicht extra anhdngen - beenden

Auch hier wahlen Sie zunéchst die Seiten und legen die gewiinschten Optionen
fest:

m PDF-Vorschau
Vor dem eigentlich Versand konnen Sie die PDF noch einmal im PDF-Viewer
kontrollieren.

B Anschreiben als EMail-Text
je nach Empfanger wird der E-Mail-Text aus dem jeweiligen Anschreiben des
Gutachtens verwendet, das Anschreiben wird in diesem Fall nicht in die PDF
aufgenommen.

H Versandart
Hier konnen Sie zwischen den Versandarten MAPI, SMTP und Outlook wéhlen.

m Bilder-Anhang
Bilder kénnen optional als weiterer Anhang eingefiigt werden.
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Nach der Seitenauswahl klicken Sie auf PDF erstellen, der interne PDF-Generator
erzeugt die PDF-Dateien entsprechend Thren Auswahlen und mappt diese zu eienr
PDF-Datei zusammen.

Hinweis: Moglicherweise werden Sie darauf aufmerksam gemacht, dass nicht
alle Seiten komplett bearbeitet sind, Sie kdénnen die Verarbeitung in diesem Fall
abbrechen.

Im Erfolgsfall 6ffnet sich folgende Ansicht, die Sie von fast allen E-Mail-Pro-
grammen kennen:

E-Mail-Versand - 0O %
by Fod = ~ S i n L
0 & | = 4 =2 &8 X + + -
1.Seiten 2. PDF-Datei | Anschreiben Anschreiben Anschreiben Anschreiben Anschreiben Dokument Datei  Anhang Wersand
auswihlen erstellen Standard Halter Versicherung Anwalt Werkstatt intern = Extern entfernen beenden
Empfanger: |info@ratlos.de B| CC: = ‘fl =
Betreff: Gutachten zu lhrem Fahrzeug SHARAN 1.9 TDI GOAL mit dem Kennzeichen LDS-JZ 83 Versenden Speichern
Anschreiben Anhdnge
Sehr geehrter Herr Ratlos, & Halter TESTAUDAI peff

& Abtretungserklarung. pdf
auftragsgemat haben wir thr Fahrzeug zur Begutachtung des Schadens besichtigt.
Dazu erhalten Sie heute das Gutachten in Kopie. XCGOGOOGOOOGOGOCOOGOOOOOC
Zeitgleich haben wir das Original des Gutachtens mit der dazugehorigen Rechnung und Ihrer Abtretungserklarung an
die Versicherung des Unfallgegners versendet.
Das Gutachten dient dazu, Ihre berechtigten Schadenersatzanspriche geltend zu machen. Falls noch nicht
geschehen, sollten Sie der gegnerischen Versicherung den Schaden melden. Die Anschrift und Telefon-Nr
entnehmen Sie bitte dem Deckblatt des Gutachtens.
Ihre Reparaturwerkstatt hat von uns ein Duplikat der Kalkulation erhalten.
Sollten Sie Fragen zum Gutachten haben, stehen wir lhnen gern zur vVerfagung.

Mit freundlichen GriBen
Sachverstandigenbiro Genau
i.A.A. Genau

Anlagen

Kopie Gutachten
Kopie Abtretungserklarung

Dipl.-Ing. Paul Genau
Sachverstdndigenbiiro Genau
Achsbruchweg 145

01234 Hinterhausen

Telefon: 0180-331331 » Fax:

Uber die Meniileiste konnen Sie alternative E-Mail-Texte abrufen und weitere
Dokumente hinzufiigen oder 16schen.

Hinweis: Ob Ihr Impressum als Text oder HTML-Text (mit Grafiken) versendet
wird hdngt von den E-Mail-Optionen des aktuellen Bearbeiters und der Versandart
(nur SMTP und Outlook) ab.

Die Anhédnge kénnen Sie per Doppelklick einsehen und kontrollieren.

Mit der Schaltflache Versenden wird die E-Mail an das lokale E-Mail-Programm
tibergeben (MAPI und Outlook) oder gleich versendet (SMTP).

Hinweis: Alternativ konnen Sie auch auf die Schaltfliche Speichern klicken, in
diesem Fall werden die Daten in einem extra Ordner gespeichert und kénnen mit
alternativen E-Mail-Programmen versendet werden.

Abschluss

Mit dem Verlassen der Textverarbeitung ist der Auftrag autom. gespeichert, Sie
konnen den nachsten Auftrag bearbeiten.
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Einem Gutachten weitere Dokumente hinzufiigen

Nachdem Sie jetzt Ihr erstes Haftpflichtgutachten mit easyExpertPro erstellt
haben, stellt sich vermutlich die Frage, warum alle Daten in einem Datei gesichert
wurden und welche weiteren Daten sich darin sichern lassen.

Da sich im Laufe der Jahre reichlich Gutachten ansammeln (10jdhrige Aufbe-
wahrungsfrist), miissen Sie sich um eine geordnete Archivierung aller auftragsbe-
zogenen Daten kiimmern. Dazu zdhlen neben dem eigentlichen Gutachten auch
Achsvermessungsprotokolle, Notizen zugesendete PDF-Dateien ...

Alle diese Dokumente werden in der Gutachtendatei (*.eep) gesichert und kénnen
durch einfaches Kopieren auf einen anderen PC iibertragen werden, eine ge-
sonderte Archivierung ist nicht notig.

Hinweis: Sie haben im E-Mail-Dialog die Moglichkeit, interne Dokumente an
das Gutachten anzuhéngen.

Dokumente

Uber den Meniipunkt Dokument einfiigen kénnen Sie dem bestehenden Gutachten
weitere Dokumente hinzufiigen:

h Manager [ Bilder E5 Rechnungen @, Option

€ &y o s o :
M e X @ O o
Neuer Dokument Weitere Restwert Hinzufigen | Gehe
Auftrag - einfigen = Tools~ Bdrsen - Maotiz - =
Fiir das markierte Gutachten erstellen ... ‘
(= Import (- '
Brief/Anschreiben f
nen
B rt -
é:\} ewertung | G2 Rechnungsprifung 6
&= Kasko
& Kasko 3 ) 15 ?
£ Haftpflichi Reparaturbestatigung
& Kasko . B 1
£ Kasko o Stellungnahme b
&2 Kasko
"/:__::' Haftplich{ | &3 Anschreiben Mehrwertsteuer '!
&5 Haftpflichi
& Haftpflich) [~ @y )
&, Haftpflichi Anschreiben Haftung a7
&2 Haftpflichi 23
’(‘ il % Weitere Rechnung i
Auftragsiibe c Textdokument % Er;
Dokumente:
3% Kalkulation
Doky E= 4
4 Auftrag \\» PDF - Dekument einscannen
i |
Haft] [ yohandene Dokumente einfligen
il gl o e M 'u’~_..""‘-~...f-""“‘l

Bei den Briefen/Anschreiben werden Sie meist zur Auswahl des Adressaten
aufgefordert, die restlichen Daten werden aus dem Gutachten und den ermittelten
Werten bestimmt.
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Einige der Vorlagen sind bereits mit zusatzlichen Rechnungen gekoppelt, erstellen
Sie beispielsweise eine Rechnungspriifung, kénnen Sie sich entscheiden, ob eine
Rechnung dafiir erstellt wird:

— Empfanger

Halter || Versicherung

Herr

Ratlos

Bahnhofstr, 8

15926 Luckau
E-Mail

Adresse ist

(® Halter () Versicherung

— Weitere Daten

Metto Reparaturkosten:

Schadennr.: 4

|| zusatzliche Rechnung erstellen

Abbruch

Das Dokument 6ffnet sich anschliefend in der Textverarbeitung, Sie kénnen den
Inhalt kontrollieren und ggf. Ergdnzungen vornehmen

Hinweis: Fiir die jeweiligen Rechnungen konnen Sie eigene Vorlagen mit eige-
nen Preisen und Rechnungspositionen speichern.

Beachten Sie, dass bei Briefen eine frei eingegebene Adresse fest im Brief gespei-
chert wird, die nachtrigliche Anderung von Halterdaten oder Versicherungsdaten
wirkt sich nicht auf den Brief aus!

Weitere Rechnung zum Gutachten

Benotigen Sie weitere Rechnungen zum Gutachten kénnen Sie diese ebenfalls
iber den Meniipunkt Dokument einfiigen erstellen.

Hinweis: Die Vergabe der Rechnungsnummern hédngt von der Konfiguration der
autom. Rechnungsnummern ab: Entspricht die Rechnungsnummer der Gutach-
tennr., wird bei Folgerechnungen eine Extension -1, -2 ... an die Gutachtennr. an-
gehdngt. Bei fortlaufenden Rechnungsnummern wird die ndchste Rechnungsnum-
mer ohne Extension verwendet.

Alle Rechnungen zum Auftrag finden Sie links unten im Manager:

Rechnungen

Datum | Rechn.-Nr. | Betreff | Bruttn| Offen
06.03.2017 TESTAUDA1-4 MNachtrag 59,50 € 59,50 €
06.03.2017  TESTAUDA1-5 Rechnungspriifung 59,50 € 59,50 €
28.02.2017 TESTAUDA1-3 Gutachten zum Haftpflichtschaden 78498 € 78498 €
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Textdokument/Kalkulation

Uber diesen Meniipunkt kénnen Sie mit Hilfe der internen Textverarbeitung/Kal-
kulation génzlich frei eigene Dokumente erstellen.

PDF-Dokument scannen

Mochten Sie Dokumente einscannen oder aus zugesendeten Bildern eine PDF-
Datei erstellen, konnen Sie den Meniipunkt PDF-Dokument scannen nutzen:

Scannen in PDF ... - 08 X
@ E PDF - Scanvorlage Leerblatt - x »
Hohe Qualitét (gréBere Datei)
Seite Bilder Abbruch  Sichern
scannen DS O Abtretungserklarung

Scannen oder laden Sie die gewiinschten Seiten und ordnen Sie dieses bei Bedarf
per Drag&Drop an. In der Meniileiste konnen Sie jetzt zwischen drei
Seitenvorlagen wéhlen, auf denen die Grafiken einzeln angeordnet werden. Mit
dem Klick auf Sichern wird die PDF in der Auftragsdatei abgelegt.

Hinweis: Wihlen Sie die Option Abtretungserkldrung, wird die Abtretung im
Gutachten mit dem Scan komplett ersetzt.

Dateien

Fiigen Sie externe PDFs, Bilder, Kalkulationen etc. iiber den Meniipunkt Vorhan-
dene Dokumente einfiigen in die Gutachtendatei ein.

Hinweis: Alternativ konnen Sie die gewiinschten Dateien auch per Drag&Drop
in die Liste der Dokumente (nicht die Liste der Auftrdge) einfiigen. Ebenfalls mit
Drag&Drop lassen sich die Dateien aus der Auftragsdatei in ein Explorer-Fenster
ziehen, um diese zu exportieren.

Hinweis: Ziehen Sie ein aus Teildokumenten bestehendes Dokument (z.B. Haft-
pflichtgutachten) in einen externen Ordner, werden die Teildokumente (*.docx) in
einem extra Unterordner gesichert.
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Schutz der Daten

Zugriffspasswort

Uber das Kontextmenii der Auftragsliste steht Ihnen die Option "Zugriffspasswort
setzen/loschen” zur Verfiigung. Gutachten mit aktiviertem Passwortschutz kdnnen
nur nach Eingabe des Passworts bearbeitet werden.

Gutachten Status Kennzeighen
é:} Bewertung TESTAUDAI o Meu LD, 03
é KaSk.Cl TIreTALINAA F . Y . L 17 &9

& Kasko Zugriffspasswort setzen/lGschen 5
&= Haftpflil| ] Auftrag exportieren (Verzeichnis)

“:?" Kaska Auftragsdatei kopieren (*.eep)

=y Kasko

& Kasko Export nach EasyExpert (Vorgangerversion)

&5 Haftpfliy EF  Auftrag komprimieren

‘:?' Hattpflil Bearbeiterdaten aktualisieren/wechseln 3
&=y Haftpflii

&, Haftpflit # Loschen 7
£ Haftpflicht  tesboc @ Neu OSL-55123
A aa e eve aa A w0

T measeeme TR T

Schreibschutz

Uber die Allgemeinen Daten kénnen Sie die Option Schreibschutz aktivieren, das
Gutachten und die Gutachtendaten werden damit vor Verdnderung geschiitzt.

Adressverwaltung

easyExpertPro verfiigt iber eine zentrale Adressliste, die zwischen
® Kunden (Haltern)

B Versicherungen

B Werkstdtten

B Anwilten

B Vermittlern und

B Restwertaufkdufern

unterscheidet. Eine Werkstatt kann auch gleichzeitig Vermittler sein, in diesem
Fall miissen Sie lediglich bei Adresstyp ein Hiakchen bei beiden Typen machen.

Hinweis: Nutzer der Vorversion werden Ihre alten Adressdaten in der Tabelle
vorfinden, diese werden beim ersten Start importiert.

Adressen filtern

In den meisten Fillen werden Sie mit dem Adressdialog eine spezifische Gruppe
von Adressen anzeigen, z.B. bei der Auswahl der Versicherung oder bei der Aus-
wahl einer Werkstatt. Der Adressdialog 6ffnet sich in diesem Fall bereits mit den
richtigen Filtereinstellungen, Sie miissen keine Anderungen vornehmen.

Sollten Sie in den Adressen eine bestimmte Person suchen, nutzen Sie im Normal-
fall das obere Eingabefeld:
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@ | Suchbegriff eingeben ... % Adressfilter: | Versicherungen w

‘ Narne 1 Vorname

Piz

[ont

| StraBe

E-Mail

Telefon 1

Aachener & Miinchener Vers...
Aachener & Munchener Vers...
Aachener & Minchener Vers...
Aachener & Miinchener Vers...
ACE Insurance

ADAC Autoversicherung AG
AGA-Buaro Leipzig

All Secur Deutschland AG
Allianz Vers, AG

Allianz Vers. AG

Allianz Vers. AG

Allianz Vers, AG

Allianz Vers. AG

AMliame Vare AR

M4 4 4 1vondTd

bR L

52064
60598
20081

Aachen
Frankfurt
Hamburg
Miirnberg
Frankfurt
Eonn
Leipzig
Frankfurt
Frankfurt
Unterfahring
Nirnberg
Hamburg

Magdeburg
KAl

Aureliusstr. 2
Darmstadter Landstr, 182
PF

Postfach 1031
Lurgieallee 10

PF

Torgauer Str. 114
Postfach

PF 200119

Dieselstr. 8
Forchheimer Str. 8
GroBer Burstah 3
Halberstadter Str. 42
Vsicar 1ifilhalm Rinn 21

schaden-hamburg@amv...
schaden-nuernberg@am...

schaden@auto.adac.de

sachversicherung@allian...

sachschaden@allianz.de
sachschaden@allianz.de
sachschaden@allianz.de
sachschaden@allianz.de
sachschaden@allianz.de

carherhadan@allians da

0241 456-2259 -
0180 1999-460-0
01801 999160-3...
01801 999661-1...
069 75613-306
0228 268-8700
0341 237-3242
069 99999111
069 9624960610
089 9900-00
0911 9341-0

040 3617-2688
0391 6050-806
N771 5721.2077

[22] Adressdaten ‘ 2, Ansprechpartner | L7 Bernerkungen | Auswertung

— Anschrift

— Kemmunikation

Anrede: | v
Vorname:

Mame 1:  Aachener & Manchener Vers. AG

Name 2:
StraBe: Aureliusstr, 2
PLZ 52064  Ork Aachen

Telefon 1: 0241 436-2259
Telefon 2:

Mohbil:

Fax:

E-Mail:

Kategorie

r Adresstyp

[] Halter/Kunde

[ Versicheru ngsnehmer
Versicherung

[] Werkstatt

|| Vermittler

[ ] Anwalt

["] Restwert

e
w Karte I@ Route % Export ~

@S\chem x Abbruch

Mit fortschreitender Eingabe werden die gefundenen Datensétze angezeigt und die
Fundstellen farblich markiert:

& | Hambur G| Adressfilter:  Wersicherungen v

| E-mai

‘ Mame 1 Vorname | Plz ‘ Ort
Aachener & Manchener Vers... 20081 Hamburg
Allianz Vers. AG 20457 Hamburg
Alte Leipziger 20439 Hamburg
Basler Securitas Vers, AG. 20302 Hamburg
Concordia Vers, 20007 Hamburg
Condor Allg. Vers. AG 20452 Hamburg
Continentale Sachvers, AG 22765

di;e A\teriativﬂe

In der Adressfilterliste konnen Sie ein oder mehrere Eintrdge auswéhlen,

denen die Adressliste gefiltert werden soll:

PF schaden-hamburg@amy...
sachschaden@allianz.de

GroBer Burstah 3
Ludwig-Erhard-5tr, 14
Postfach 200570

PF 112183

Max-Brauer-Allee 44

schaden-service-hambur...

Hamburg
e bt inta, 8, RO o BRI e, et et a

’
K]

nach

& | Hambur B/ Adressfilter: | Versicherungen

nburg

1@allian

ice-

| Name 1 Vomame [Pz 18] (Alle auswahlen)

Aachener & Munchener Vers... 20081 d Halterf’_l.(unden

Allianz Vers. AG apasy| ) Werkstatten

Alte Leipziger 20459 Versicherungen
Pz1g [ Anwilte

Basler Securitas Vers. AG. 20302 ] Restwertverksufer

Concordia Vers. 20007 ] Vermittler

Condor Allg, Vers, AG 20452 || Versicherungsnehmer

Continentale Sachvers, AG 22765

die Alternative Vers, AG 20095

Deutsches Biro Grine Karte ... 20009 Hamburg

Postfach 101402

ARt msnmmnn il .. oy Ao b g AT\ BRI QS g OGP A vn | sttt

Weitere Filter/Sortiermoglichkeiten bieten sich iiber die Spaltenkopfe:

& | Hambur B Adressfilter: | Versicherungen

‘ MName 1 Vorname | Plz |Ort hd
A of
Aachener & Miinchener Vers... 20081 Hamburg ¢ L2 )
Diisseldorf

Allianz Vers, AG 20457 Harmburg
Alte Leipziger 20459 Hamburg
Basler Securitas Vers, AG, 20302 Hamburg

Concordia Vers, 20007 Harmburg
Condor Allg. Vers. AG 20452 Hambury
Continentale Sachvers, AG 22765 Hamburg

e gy il Gt o g i o onopdie st Cgice,
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Adressen hinzufligen

Klicken Sie auf die Schaltfliche mit dem Stiftsymbol, um den Dialog in den Ein-
gabemodus zu versetzen. Uber die Plus- und Minus-Tasten kénnen Sie Eintrige
hinzufiigen oder 16schen.

Hinweis: Beachten Sie, dass alle Anderungen (Hinzufiigen, Loschen, Andern)
erst mit dem Klick auf die Taste Sichern in die Stammdatenbank iibernommen
werden. Brechen Sie den Dialog an dieser Stelle ab, werden die Anderungen nicht
berticksichtigt.

Adressen verschmelzen

Im Laufe der Zeit kommt es hdufig zu Doppel- oder Mehrfacheintrdgen von
Adressen. Ursachen sind meist unterschiedliche Schreibweisen, gednderte Namen
etc. Im Adressformular haben Sie die Moglichkeit, zwei oder mehr Datensitze
miteinander zu "verschmelzen", ohne Daten neu eingeben zu miissen.

Markieren Sie mindestens zwei Datensitze und klicken Sie auf die Schaltfliche
Verschmelzen:

Name 1 A.ﬁlz\fersichemlqs-lﬁdo Volkswa... Allianz Versicherungs-AG cfo Volkswa... | Allianz Versicherungs-AG
Name 2
Vorname
StraBe
PLZ 38089 38089 38087
Ort Braunschweig Braunschweig Braunschweig
Anrede
Briefanrede
Telefon 1 0800 1122662 0800 1122662 0800 1122662
Telefon 2
Mobiltelefon
Fax
EMail
Partner
Partner Anrede
Partner Telefon
Partner EMail
Partner Geburtstag
Kategorie
Bemerkung
Neuer Datensatz Alte Datensétze Doppellick, um Feldinhalte zu iibertragen o o ¥ Avbucn

In der linken Spalte wird das Endergebnis angezeigt, in den restlichen Spalten die
Ausgangswerte. Mochten Sie andere Werte wédhlen, klicken Sie einfach in die be-
treffende Zelle, um den Wert in die linke Spalte zu {ibernehmen. Mit dem Klick
auf OK werden die Ausgangsdatensétze nach obigem Schema zu einem Datensatz
"verschmolzen".

Karte/Route

Uber die beiden Tasten Karte und Route kénnen Sie fiir den gerade aktiven
Adresseintrag die Google-Maps-Karte bzw.- Route anzeigen (z.B, fiir die Entfer-
nungsbestimmung bei der Besichtigung).
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Rechnungsverwaltung

Das Erstellen und Versenden der Rechnungen erfolgt im Zusammenhang mit dem
Gutachten per Druck oder E-Mailversand. easyExpertPro bietet zusdtzlich die
Moglichkeit, die Zahlung zu den erstellten Rechnungen zu verbuchen, Umsétze
und Einnahmen zu bestimmen sowie Mahnungen zu versenden.

Hinweis: Rechnungen erscheinen nur dann in der Rechnungsverwaltung, wenn
sie liber einen Rechnungsnummer verfiigen!

Um zur Rechnungsverwaltung zu gelangen, klickern Sie auf den Reiter Rechnun-
gen am oberen Rand des Managerfensters.

fH21 D @ EasyExpert-Pro - A x
Manager 5] Bilder B Rechnungen © Auswertung lizzl Kalkulationen %, Optionen Newsletter ~
/| Datumsfilter ﬂlﬁsh Datum von: Datum bis: i 3 = = =
v ohne Hoffnungslose 01.08.2017 |v 31.08.2017 | v . . =
Datums- R Status  Microsoft  Exportals  Versand | Rechnung Rechnung Mahnung
ahalrhiie filter - | Rechnungsdatum | Besichtigungsdatum | 5ndern - Excel  Kalkulstion = Kfz-VS | drucken  versenden
v || Finden Leeren Liste Rechnungen
Rechn.-Nr. Galr Datum  + Besichtigung Netto MuwSt. Brutto Bezahlt Offen  Fillig Status Mahnstatus k
00010 dgdg 14.08.2017 101,50€ 1920¢ 120,79 € 120,79 € 28.08.2017 § Neu Erinnerung
»+ | DDOD9 dasdasda 14082017 20.08.2016 126,50 € 2404 € 130,54 € 75,00 € 75,34 € 28.08.2017 /N, Teilzahlung -
00007 trtzt 11.08.2017 50,00€ 950 € 59,50 € 59,50 € 25.08.2017 § Neu
00006 ezdhf 10.08.2017  17.07.2017 73,50€ 13,97 € a747¢€ 8747€ 24082017  § Neu
00004 00004 09.08.2017  09.08.2017 55,00€ 1045€ 6545 € 65,45 € 23.08.2017 Neu
00005 test 08.08.2017 50,00€ 9,50 € 59,50 € 59,50€ 22.08.2017 § Neu
00008 035046 02.08.2017  05.03.2015 3400€ 646 € 4046 € 40,46 € 16.08.2017 Neu
490,50 € 93.21€ 583.71€ 75,00 € 50871€
< >
Zahlungen fir Rechnung #00009 (Auftrag dasdasda) "
Datum Betrag Posten Konto Bemerkung « o TR T
7
> | 01.09.2017 25,00 € Teilzahlung % -
3 |01.09.2017 50,00 € Teilzahlung
= Nettozahlung|| =ffs MwSt.-Zahlung
Liste Zahlungen
zur Rechnung i Restzahlung
25,00 € w== Rickzahlung

?3 Aktueller Bearbeiter Paul Genau (TG)

Rechnungen suchen/filtern

Uber das Suchfeld konnen Sie Rechnungen nach Gutachtennummer, Rechnungs-
Nr. Betreff, Halternamen etc. suchen bzw. die Rechnungsliste entsprechend filtern.

Hinweis: Filtern Sie die Rechnungsliste, beziehen sich die angezeigten Summen
auf die sichtbaren Datensdtze! Wahlen Sie als Filter also einen Datumsbereich, er-
halten Sie die Summen fiir diesen Zeitbereich.

Neben dem Suchfeld konnen Sie iiber die Filtersymbole in den Spaltenkdpfen
nahezu beliebige Filterkriterien zusammenstellen:

NEttDA?m—?

(Angepasst) A
0.9 000 ¢
5450 004 €
55,000 1,00 €
55,00 %00 €

Zwei Moglichkeiten bieten sich nachfolgend an: Auswahl aus den angezeigten
Werten (z.B. Kategorie) oder Eingabe eines Filters (siehe folgende Abbildung).
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Spaltenfilter mit folgendemn Kriteriumm:
Metto

||st graBer als

@ und

|ist kleiner als

|| Abbrechen |

Obiger Filter schrankt die anzeigten Rechnungen auf Nettowerte zwischen 50 und
1000 Euro ein.

Der Filter selbst wird nachfolgend unterhalb der Rechnungsliste angezeigt, wo Sie
ihn auch 16schen kénnen:

027273
027131

28022017  27.02.201 31999€
15022017 13.02.2017 302,50 € 5TA48€ 35998 €
14.02.2017 14.02.2?V 33613 € 63,86 € 39999 €

AT A4 AnA

L] nn FEEW. Y.

/ ‘ 9.634,91€” 1.a12.n<_1€” 11.447,00€ | 1

|E| [Netto] » '50,00 € und [Netto] < '1.000,00 € E|

-

Fiir die Auswahl von Datumsbereichen kénnen Sie auch die entsprechenden
Funktionen aus der Meniileiste verwenden:

;| '
Manager Bilder | Es‘ Rechnungen | &, Optionen Mewsletter {
. w| Diatumnsfilter Datum von: Datum bis:
ne Hoffnungslose 101032017 [w|  [07.03.207 || Rech
[ ohWe Bezahlte ﬂter .  BRechnungsdatum EBesichtigungsdatum
Aktueller Monat
|EittE Suchtext |'|IEI einge Letzter Monat * |V || Finden '
Letzten 3 Monate
| Rechn.-Mr. | GaMr Aktuelles Quartal chtigung | Metto & ?| :
Letztes Quartal
Aktuelles Jahr
Letztes Jahr
Alles

Aktivieren Sie Datumsfilter, wéhlen einen der vordefinierten Filter aus und be-
stimmen, ob es sich um Besichtigungs- oder Rechnungsdatum handelt.
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Zahlungseingange buchen

Mochten Sie zu einer Rechnung Zahlungseingidnge buchen, markieren Sie die
Rechnung und klicken in der rechten unteren Ecke auf eine Schaltflache:

5} Komplettzahlung

% Teilzahlung

5;: Mettozahlung 4: Mw5t.-Zahlung

5} Restzahlung

w== Rickzahlung

Der folgende Dialog fragt die nétigen Werte fiir den Zahlungseingang ab:

Rechnungsnr. 999 Auftrag 086057

Datum 07.032017  |w

Posten |v
Konto Sparkasse | v
Bemerkung

hat kein Geld

x Abbruch Qf oK

Hinweis: Sie konnen eine beliebige Anzahl von Zahlungsein-/ausgidngen zu jeder
Rechnung anlegen.

Mahnungen schreiben

Mahnungen erstellen Sie iiber die entsprechende Schaltfldche in der oberen Menii-
leiste, der folgende Dialog fragt die nétigen Daten ab:

Mahnung senden an:

Mahnart: 2. Mahnung

Zahlungserinnerung (1. Mahnung)
2. Mahnung
3. Mahnung

Zahlungsziel (Tage): H

Mahngebihr: 3,00
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Wihlen Sie den Adressaten:

B Fahrzeughalter
W Versicherung oder

B Anwalt
sowie die Mahnart

B Zahlungserinnerung (1. Mahnung)
®m 2. Mahnung
m 3. Mahnung

aus und bestimmen Sie das Zahlungsziel und die Mahngebiihr (ab 2. Mahnung).
Das Programm erstellt nachfolgend ein Mahnanschreiben, das in der betreffenden
Gutachtendatei gespeichert wird.

Je nach Mahnart wird eine der drei Vorlagen Mahnung 1 ... 3 genutzt, Sie konnen
diese problemlos an Thre Erfordernisse anpassen.

Beispiel: Vorlage Mahnung1

I — . _ T . T ot T
< e e T T LA T e A e e, . E w FEErp

I-ﬁnterhausen, den <Variable.Datum>

- A
Py

Zahlungserinnerung

Bei Zahlung bitte angeben : <Variable.Rechnungsnummer>
<Ja/Nein-Feld><Ja/Nein-Feld>

<Variable.BriefAnrede>,

in 0.g. Sache konnten wir leider noch keinen Zahlungseingang feststellen. <Ja/Nein-Feld>Bitte
Uberweisen Sie den Gesamtbetrag von

<Variable.Zahl|Betrag$>

unter Angabe der Rechnungs-Nr. umgehend bis zum <Variable.ZahlDatum> auf das unten
angegebene Konto.

Falls Sie den Betrag inzwischen beglichen haben, betrachten Sie dieses Schreiben bitte als
gegenstandslos.

Mit freundlichen GruRen

>

Sachversténdigenbiiro Genau
i.A. A. Genau

i A A s T s, A A By APt s bl S R M AP o, b

Alle Texte sind verdnderbar, die gelb hinterlegten Felder diirfen zwar verschoben,
jedoch nicht gel6scht werden.

Hinweis: Jedem Mahnanschreiben wird autom. die Originalrechnung angehéngt,
Sie kénnen diese beim Versand also optional mitsenden/drucken.
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Export Rechnungsdaten/Zahldaten

Aus der Rechnungsverwaltung heraus kénnen Sie die angezeigten Daten nach
Microsoft Excel exportieren oder in diversen Varianten in der internen Tabellen-
kalkulation anzeigen bzw. speichern:

A & 2 B = H =

Status  Microsoft = Exportals  Versand | Rechnung Rechnung Mahn

éindey Excel alkulation = Kfz-Vs drucken  wversenden
g | = Rechnungsausgangsliste

Finden_ Le;en
= Zahlungseingdnge
M5t B
15.29¢ 120 1 & Zahlungsausgénge
2404 € 154
9,50 € 5¢ |"& | Offene Posten
13,97 € a3
1045¢ 63 | & Einnahmen/Ausgaben nach Jahren/Monaten
9,50 € 5¢
646 € 4 || Einnahmen/Ausgaben aktuelles Jahr
. i = Einnahmen/Ausgaben Vorjahr

Die interne Kalkulation bietet fast den Funktionsumfang von Microsoft Excel:

=) Rechnungsausgange - 0 x
Startseite Einfigen Layout Formeln Ansicht ~
5 Offnen % Ausschneiden Lﬁf @ Calibri v[ia Tv]'Aaa B 3= = zelenumbruck E Summe - oy

B speichem [ﬂ Kopieren Fillen -

B Speichernals [ Einfagen Orucken Verschew R 7 U & H- &- A - £ = = B Zelenvebinden- | Al | o en. 00

Al v|i| x % | | Rechnungsausgange von 01.08.2017 bis 31.08.2017 v
4 A B & D E F G H J K L M N
1 Rechnurl_gsausgénge von 01.08.2017 bis 31.08.2017 ~
2

3 GaNr ReNr Datum Rechnungsempfinger Strasse PLZ Oort Netto Brutto  MwSt

4 035046 00008 | 02.08.2017 * 34,00€ 4046€ 6A6€

5 test 00005 | 08.08.2017 Allianz Vers. AG [ S50,00€ 59,50€ 9,50€

6 00004 00004 | 09.08.2017 ADAC Autoversicherung AG F 55,00€ 6545€ 1045¢€

7 ezdhf 00006 = 10.08.2017 73,50€ B8747€ 1397€

g trizt 00007 | 11.08.2017 50,00€ 59,50€ 9,50€

9 dgdg 00010 | 14.08.2017 Biro Dr. Kohler F 101,50 € 120,79€ 19,29€

10 dasdasda 00009 = 14.08.2017 J&rg Jannaschke ( 126,50 € 150,54 € 24,04 €

n

12 490,50 € 583,71€ 93,21€

13

14

15

16

7

18

19 o
W 4+ | Tabellel [ @ i« £

Rechnungsversand an die Verrechnungsstelle

Aus der Rechnungsverwaltung heraus kénnen Sie auch Rechnungen an die Kfz-
Verrechnungsstelle versenden.

Weitere Informationen siehe Seite 65.
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Auswertungen erstellen

Neben den Exportméglichkeiten der Rechnungsverwaltung stehen Ihnen auch
diverse fertige Berichte fiir die Auswertung zur Verfiigung:

8 H 210192 @ EasyExpert-Pro - A x
Manager il Bilder B @ Auswertung lizzl Kalkulationen % Optionen Newsletter -~
ﬁ:ﬂ[ von Daturn: bis Datum: ﬁ @ @ O\
I—‘ 01.08.2017 | v 01.09.2077 v
Datums- Drucken Anzeigeals Export Export | Wasser- Zoom Suchen
filker - Kalkulation Excel  PDF zeichen v
Berichte & Formulare rx
Berichte
an —
Rechnungsausgange wom:01.082017  bis:01.082017 i Rechnungsausginge
g Nr Hame ReHr Galr Netto Brutto — .
i Zahlungseingsnge
# 0005 35008 ume ErES
2 A e 4G 0005 = ETE EE —
# 0 ADAG Autvessichanung AG 00004 00004 sme ssas %= Zahlungsausginge
= 0005 = s e
= 000 vzl 5w B350z —t
- o010 % 1ot0e smrae %= Offene Posten
B 000 dasdast 1EME 04T 1mseE =y
Z Vermittler/Umsitze
Anzshl Rechnungen 7
Nettosumme 49050€
Umnsstzstever 93,21€ Formulare
Bruttosunmme 583.71€
%‘ Bestellformular
Schnellabfragen
Einnahmen 2017
Einnahmen Varjahr
Einnahmen nach Jahren
TRz Sscoeamedgeie Gees T

Waibhlen Sie zunédchst die Rubrik Auswertung, nachfolgend den gewiinschten Zeit-
bereich und dann den jeweiligen Bericht.

Alternativ kénnen Sie hier auch das Bestellformular fiir Abrufe/Jahrespauschale
aufrufen und versenden:

S H 21 Dine @ EasyExpert-Pro _ g x
Monager (@ Bilder  BiRechnungen | @Auswertung | [/Kalkulstionen %, Optionen  Newsletter ~

8 = = &

Drucken Bestellung  Anzeigeals Export Export
absenden  Kalkulation Excel  PDF

Berichte & Formulare nx
Berichte

Dipl-Ing. Thomas Perscrel

Joachim-Gottschalk-St 7 =

03205 Catau i.‘ i Rechnungsausginge

Temen  0asarasss —t

Fax 035412301635 Q_msyExperr i Zahlungseingange

Esi info @perseneise Professionell =

i Zashlungsausginge
Angaben des Bestellers:

Fms:  Sachverstindigenbiiro Genau i OffenePosten

orme: =
N Genau i Vermittler/Umsstze
Vomsme Paul

Stmsse: Achsbruchweg 145 Formulare

PLZ 01234
on: Hinterhausen %‘ Bestellformular

Teern: 0180331331
Mobi 0171191817
Fec  0180-222222
st info@ingbuero.de

Schnellabfragen
Einnahmen 2017

Einnahmen Vorjahr

Einnahmen nach Jahren

Hiermit bestelle ich:
[71 100 Abrufe zum Preis von 250 -EUR (nefto, begrenzt auf 2 Jahre Nutzung)

[l Jahrespauschale zumPreis von 700 - EURfir den Computermitder D 0
(Widows User 1D: §1-5.21-359914 123 THSOBTSR2 BTSN 146-1002)

Starthilfeangebot:

[ Zahlungin 2 Raten bei Erstbestellung (nur Einzeluntemehmer), 2. Rate nach 3 Monaten
fallig. Zahlungszuschiag von 5%

a i 1,5 mitiels Teamviewer wisl 2.sizich ehe Pauschse
ven2s,

Di C Camputarwird mit 30 ELF wern
die vorgesshen. Seienervol een
EURnatio barechnet Computar o

2ugegrifien weten ke

Ich erkiére. imNamen und sufRechnung o. g. Fima 2u hendeh.

= S

Daturm 01.00.3017 Unterschrit. &
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DAT-Euro-Code bestimmen

Unter Weitere Tools/DAT-Euro-Code bestimmen finden Sie eine einfachen Assis-

tenten, der entweder per Einzelabfrage und Suchbaum oder per KBA-Nummer
das Fahrzeug bestimmt

Manager (&l Bilder E@Rechnungen @, Optionen MNewsletter
93X e $ @ @
Neuer Dokument Weitere Restwert Hinzufiigen | Gehezu.. Adressen  Auf Update
Auftrag ~ einfigen ~  Tools = Bdrsen Naotiz - < werwalten - priifen t
[= Import (*.eep) = 7| EasyExpert Texteditor
Gu GA-Datumn
&) Haftpflicht TE! E EasyExpert Kalkulation /7 09.02.2017
&5 Haftpflicht TE] 09.02.2017
. [y
Rechnung oo [ K] EasyExpert PDF-Viewer 06.02.2017
P2 Link e EE / 23.01.2017
& Haftpflicht Te! [ ; ,‘/ 23.01.2017
& Haftpflicht Tel py DAT-&Codebestimmen 302017
& Haftpflicht TEY 23.01.2017
&5 Haftpflicht Tes E WinValue - Markwertanalyse erstellen 20,01.2017
& Kasko TEY 17.01.2017
& Haftpflicht 094 F‘ WinValue - Markwertanalyse herunterladen 16.01.2017
& Haftpflicht 06! 16.01.2017
Der Assistent:

Freie Suche | Suche per KBA-Nr.

Fahrzeugart: |Pkw, SUV, Kleintransporter v| Erstzulassung:
Hersteller: |Audi v| Toleranz {Monate):
Haupttyp: | A1 (BRK)(11.2014-=) vl

Untertyp: | basis v |

Motor: [Motor 1,0 Ltr. - 60 KW TFSI v

Getriebe:

Karosserie: Getriebe 6-Gang

Getriebe 7-Gang - Doppelkupplungsgetriebe S-tronic

DAT-E-Code: ? x Abbruch “y 0K

Ist das Fahrzeug bestimmt und schliefen Sie den Dialog mit OK ab, wird der
DAT-Euro-Code in die Zwischenablage kopiert.

Hinweis: Fiir die Verwendung des Assistenten bendtigen Sie eine aktive Internet-
Verbindung!

57



Weitere Optionen

Uber die Programm-Optionen koénnen Sie neben den Nutzereinstellungen auch
Einfluss auf einige andere Funktionen nehmen:

Grafiken

easyExpertPro stellt Thnen eine Reihe von AnstoRgrafiken zur Verfiigung, die Sie
tiber die entsprechenden Auswahllisten in der Textverarbeitung einfiigen kdnnen:

- P = & DBearbeiterwechsel -
= 32 o
& Abschnitt zuriicksetzen
AnstoBgrafik  AnstoBgrafik  Textfeld Einzel-
Geschadigter = Verursacher - einfligen Foto ~

& Dokument zuricksetzen

Verfiigbare AnstoBgrafiken

Uber die Option Grafiken im Optionsdialog koénnen Sie eigene Grafiken als An-
stografiken einfiigen.

Beachten Sie folgende Hinweise:

B Verwenden Sie PNG-Grafiken mit Transparenz mit einer Ldnge von circa 600
Pixeln.

B Entfarben Sie die Grafiken weitgehend, da das Programm fiir den Geschadigten
die Helligkeit anpasst (dunkler).

B Reduzieren Sie die Farbtiefe um die DateigrofRe weiter zu reduzieren.

Gebiihren

Verwalten Sie hier die Gebiihrentabellen fiir Thre Honorarrechnung. Es stehen
Ihnen neben den fiinf mitgelieferten Gebiihrentabellen:

m BVSK-HUK-C. 2016

m VIK 2015

B SSH

® LVM Kasko

m BVSK 2015 HBII-HBIV
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auch zwei nutzerdefinierte Tabellen zur Verfiigung.

Die fiinf mitgelieferten Tabellen kénnen Sie iiber die entsprechende Schaltfldche
jederzeit aktualisieren:

h Manager 1] Bilder = Rechnungen %, Optionen Mewsletter

® @ § ¢ - E D —
[9 [] [] r_] Vorlagen Gebiihren-

anpassen Tabellen

2 Bearbeiter [E Aktueller PC a2 Global ) Grafiken [ Gebiihren | E:

Hinweis:
Gebihrentabelle & und 7 kinnen frei bearbeitet
und mit einemn eigenen Mamen versehen werden.

Gebihrentabelle | BVSK-HUK-C. 2016 netto-Brutto w
Wert von bis
3 500 275 L]
750 313
1000 366
1250 7
1500 443

Den eigenen Tabellen weisen Sie zunéchst eine freie Bezeichnung zu (die Uber-
nahme des neuen Namens erfolgt mit der Enter-Taste). Fiillen Sie dann die Liste
entsprechend des Schemas der anderen Tabellen aus.

Guthaben

easyExpertPro unterscheidet zwischen zwei Zahlmodellen
B Pauschalnutzung
B Einzelabrufe (Bezahlung pro Gutachten)

Der Dialog Guthaben stellt Thnen eine Ubersicht Ihres aktuellen Guthabens sowie
die bisherigen Abrufe sortiert nach Jahren zur Verfiigung:

R H21 B9 0 EasyExpert-Pro - A %
Manager [ Bilder  E5 Rechnungen oAuswer‘tung |5 Kalkulationen | %, Optionen | Mewsletter ~
- I
® @ €& @ g @ A7 4 ¥ &
Qe (n ] 1| a Vorlagen Auf Update | Aktualisieren  Guthaben  Kleinzahlung Einstellungen
anpassen prifen freischalten 10 Eure Sichern
8 Bearbeiter =] Aktueller PC azn Global = Grafiken [ Gebahgen 55 Guthaben |=| Senstiges L
Freie Abrufe: 91
Ablaufdatum (Pauschalnutzung): |-
Ablaufdatum (Abrufe): 17.08.2019
StationslD: 0
v|Verwendung von Online-Guthal
Server-Guthaben: 34
Server-Zeitguthaben: 28.06.2018 11:14:00
Jahr Abrufe
b | 2017 41
Abrufe

Neigt sich Thr jeweiliges Guthaben dem Ende zu, konnen Sie iiber dieses Menii
auch neues Guthaben erwerben (Taste Guthaben Freischalten).
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Hinweis: Sie konnen Thr Guthaben nur erweitern, wenn Sie weniger als 9 Abrufe
oder maximal 5 Tage Restnutzungsdauer haben.

Im eigentlichen Freischalt-Dialog, den Sie bitte bereits vor dem Anruf aufrufen,
finden Sie Startzahl und Stationld:

Telefon-Hotline (7:00 - 19:00 Uhr):

03541-2655

Startzahl |sszg3

StationiD | 9449

REgistriEchdEH

Abbruch

Beide Werte geben Sie bitte an den Support durch, Sie erhalten dann je nach
gewiinschtem Guthaben einen Registriercode, denn Sie bitte in das untere Feld
eingeben.
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Wie kann ich ...

... die Unterschrift/den Stempel transparent machen?

Es ist in den meisten Féllen sinnvoll, sowohl Unterschrift als auch Stempel teil-
transparent zu machen, dies bietet in vielen Fillen eine bessere Optik, so scheinen
Wasserzeichen der Seite durch und Stempel bzw. Unterschriften kénnen teilweise
ibereinandergelegt werden.

Offnen Sie zundchst den Bildeditor, indem Sie in den Bearbeiter-Optionen auf die
jeweilige Grafik klicken. Laden/Scannen Sie ggf. Ihre Unterschrift bzw. den
Stempel in den Editor:

La B & Bildeditor - B8 X
@ e mj T Umwandeln in Graustufen 8 Zuschneiden x Qf
) ‘ Kontrast erhohen @ Autom. Zuschneiden
Bild scannen Zwischenablage Bilddatei  Bild laschen Bild Abbruch  Sichern
einfugen laden cichern als | Drehung anpa;sen (3] Autom. Transparenz

B Obige Unterschrift hat zundchst zu groBe Rander, klicken Sie auf Autom. Zu-
schneiden, um die Réander zu entfernen:

B Ein erster Test mit Autom. Transparenz zeigt folgendes Resultat:
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B Um die Qualitdt zu verbessern, klicken Sie vor der Transparenz-Funktion zu-
ndchst auf Kontrast erhohen und erst dann auf Autom. Transparenz:

Bei dieser Grafik ist der Hintergrund nahezu vollstdndig entfernt, die Unterschrift
kann im Gutachten problemlos {iber einen Stempel gelegt werden:

, 01.09.2017

Bearbeit

=4

Hinweis: Lassen Sie sich in der Textverarbeitung nicht von den gelben Feld-
Flachen verwirren, diese sind weder in der PDF-Datei noch im Ausdruck sichtbar.

... Logo in den Briefkopf einfiigen?

Mochten Sie Thren Briefkopf mit einem eigenen Logo versehen, nutzen Sie dazu
den Autotexteditor, den Sie {iber den Meniipunkt Nutzer-Vorlagen aus dem Mana-
ger heraus aufrufen kénnen.

m Wihlen Sie zundchst die Briefkopfvorlage (Kopfzeile gross).
B Loschen Sie ggf. das vorhandene Logo der Vorlage (markieren und Entf-Taste)

m Uber die Registerkarte Sonstiges konnen jetzt eine neue Grafik einfiigen, dazu
stehen Thnen fiir die wichtigsten Szenarien entsprechende Funktionen zur Ver-

Autotext: Kopfzeile gross 4 - 0 4§
Entwickler  Grafikformatierung [&]
E Q Dhl \é E [ Linesle ﬁ. ]] & Bearbeiterwechsel - 2
d — Rechtschreibkontrolle G Abschnitt zuricksetzen
Einfiigen Einfigen Einfigen Einfiigen Seiten- FuBzeile Kopf Sprache 100%  Seite i ’
Grafik = Tedbox - Tabellew Symbol  umbruch festlegen & Dekument zuricksetzen *
Logo (rechte obere Ecke, 30 mm hoch) -
Loge aus Zwischenablage W o % . .9 :
Wasserzeichen (zentriert, 45° gedreht) KFZ-Sachver: standlgenbur o J
Seitenhintergrund (Ad-Format) Telefon O o Dipl.-Ing. Paul Genau =]
Import weitere Grafikformate (experimentell) Fax
Mobil O o o
Fubzeile Gutachten 4 E-Mail - - -
FuBzeile Anschreiben 4

B I O R R R e T RV ey g T R g

B Filigen Sie Grafiken direkt per Zwischenablage ein, achten Sie darauf, dass der
Verankerungstyp fiir die Grafik auf Vor den Text festgelegt ist (Popup-Menii:
Layout/Textfluss).
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Hinweis: Die Groe der Grafik wird durch den Editor automatisch begrenzt, um
die DateigréfSe beim E-Mail-Versand zu reduzieren. Sollte die eingestellte Qualitét
nicht ausreichen, miissen Sie unter Optionen/Global/max. Bildauflésung den Wert
vergrofBern (z.B. 300 dpi).

... ein Gutachten kopieren/versenden?

Mochten Sie ein Gutachten mit Kollegen austauschen bzw. zwischen PCs kopie-
ren, bieten sich zwei Wege dazu an:

W Verwenden Sie Drag&Drop, um aus der Auftragsliste ein Gutachten auf den
Desktop oder in einen beliebigen anderen Ordner zu kopieren.

B Verwenden Sie das Popup-Menii in der Auftragsliste (Meniipunkt Auftragsdatei
kopieren *.eep).

In beiden Féllen wird die Datei umbenannt (Gutachtennummer-Kennzeichen-Hal-

tername.eep), um eine bessere Lesbarkeit zu gewdhrleisten.

Auf dem Ziel-PC kopieren Sie die Datei per Drag&Drop in die Auftragsliste, das
Programm ordnet diese selbst in den richtigen Jahresordner des Auftragsverzeich-
nis ein.

Hinweis: Kopieren Sie die Datei nicht manuell in Thr Auftragsverzeichnis!

... optimal auf meine Handy-Bilder zugreifen?

Mittlerweile sind die Bilder von einschldgigen Smartphone-Modellen qualitativ in
den meisten Fallen vollkommen ausreichend, um die Foto-Dokumentation mit
diesen Bildern zu bestiicken.

Die Frage, die sich stellt ist: Wie bekomme ich diese Bilder moglichst optimal und
schnell in das Gutachten.

Android-Smartphone

In diesem Fall verfiigen Sie iiber einen Google-Account, der auch die Méglichkeit
bietet, Fotos vom Smartphone automatisch zu sichern bzw. final auf Ihrem PC ab-
zulegen:

W Starten Sie auf IThrem Smartphone die Google Fotos-App

B Unter Einstellungen/Sichern und synchronisieren konnen Sie die automatische
Sicherung der Bilder aktivieren und konfigurieren.

m Aufgenommen Bilder werden nach dieser Anpassung zundchst in Google-Fotos
gespeichert. Um diese auch auf Threm PC und damit in EasyExpertPro zu spei-
chern benétigen Sie noch Backup & Sync von Google:

https://www.google.com/drive/download/
B Laden Sie die Software herunter und installieren diese.

B Deaktivieren Sie alle Ordner die fiir die Datensicherung vorausgewahlt sind und
halten Sie sich bei den Synchronisationseinstellungen an die folgende Abbil-
dung.
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https://www.google.com/drive/download/

Willkommen bei Backup & Sync (Schritt 3 von 3) X
° Anmelden Google Drive &, Weitere Informationen
"Meine Ablage” mit diesem Computer synchronisieren
° Mein Computer /
Speicherort des Ordners: C:\Users\Thomas\Google Drive Andern..

o Google Drive
(O Alles in "Meine Ablage” (70,1 GB) synchrenisieren

(®) Nurdiese Ordner (66,3 GB ausgewdhlt) synchrenisieren..

>

E M8 Alle auswihlen I 2006 & VB >

B 2007 168 KB >
B8 Google Fotos 663 GB > " B 2008 4 VB 5
O 4 Bm 2009 12 MB >
Om I 2010 83 MB >
O I 2011 566 ME >
O B 2012 1,3 GB >
O Il 2013 636 ME >
O B 2014 14 GB >
O 4 I 2015 234 GB >
D L B 2016 126 GB >
0w I 2017 136 GB >

W

<

Dateien, die sich nicht in einem Crdner befinden, werden automatisch synchronisiert.

325,1 GB auf diesem Computer verfiighar
ZURUCK STARTEN

B Merken Sie sich den Speicherort des Google-Ordners (oben), diesen tragen Sie
in EasyExpertPro als Bildimport-Pfad ein (Optionen/Aktueller PC)!

® Wihlen Sie in der linken Liste nur den Google-Fotos-Ordner.

B SchlieRen Sie die Installation ab und warten Sie, bis die Foto-Ordner synchroni-
siert wurden. Nachfolgend konnen Sie mit EasyExpertPro sofort auf Ihre
Smartphone-Bilder zugreifen.

iPhone
- ToDo -

... mit dem Programm auf einen anderen PC umziehen?

Hinweis: Erstellen Sie als erstes ein Backup Threr Auftragsdaten!! Deinstallieren
Sie nicht noch nicht die alte Version, nur so kann auch ein evtl. noch vorhandenes
Guthaben auf den neuen PC iibertragen werden.

Folgender Ablauf ist zu empfehlen:

W Installieren Sie auf dem Ziel-PC EasyExpertPro und merken Sie sich den Auf-
tragsordner den Sie im Verbindungsassistenten ausgewdhlt haben.

m Kopieren Sie jetzt alle Dateien aus dem Auftragsordner des alten PCs in den
Auftragsordner des neuen PCs. Die dort vorhandene Auftragsdatenbank muss
tiberschrieben werden.

B Starten Sie auf dem alten PC den TeamViewer und setzen Sie sich mit dem Sup-
port in Verbindung, um vorhandenes Guthaben auf den neuen PC zu iibertragen.
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... Daten an die Verrechnungsstelle senden?

Sollten Sie Thre Rechnungen iiber die Deutsche Verrechnungsstelle fiir das Kfz-
Wesen abwickeln (kfzvs.de), konnen Sie den Versand der Rechnung vereinfachen.

Geben Sie zundchst unter Optionen/Bearbeiterdaten Thre Kundennummer von der
Kfz-Verrechnungsstelle ein.

Sie konnen sich an dieser Stelle auch entscheiden, ob an die Verrechnungsstelle
die Abtretung und das Gutachten versendet werden soll (Option Abtretung anhdn-
gen bzw. Gutachten anhdngen).

Der Ablauf:
m Offnen Sie die Rechnungsverwaltung

m Wihlen Sie die gewiinschte Rechnungen und klicken Sie auf die Schaltfldche
Versand Kfz-VS.

m Im folgenden Dialog bestimmen Sie die Art der Rechnung:

Einreichen Verrechnungsstelle

Art des Auftraggebers

Privat | w

Drittschuldner

: Haftpflichtversicherung W

Abbruch QK

B Nach dem Generieren der PDFs wird Thnen der E-Mail-Versanddialog ange-
zeigt, die notigen Adressen bzw. Anhédnge sind bereits fertig erstellt, Sie miissen
nur noch auf E-Mail Versenden klicken:

E-Mail-Versand Deutsche Verrechnungsstelle - 0 X

y Lt =)

\#Ll 7/ o - x
Dokumente | Anschreiben Speichern E-Mail Abbruch
auswéhlen auswihlen ~ Versenden

Empfanger: |rechnungen@kfzvs.de (]
CcC: =
Betreff: Neue Rechnung fir KdNr. 11111

Anschreiben Anhdnge

@ Gutachten_TESTAUDA1,
& Rechnungsdaten.xml
& Abtretungserkldrung.pd
&P Rechnung 00012 pdf

Bearbeiter 4

Telefon: » Fax:
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... ein Outlook-Absender-Konto bestimmen?

Unter den Bearbeiter-Optionen finden Sie auch eine Option Outlook-Konto (Ab-
sender). Geben Sie hier die E-Mailadresse des betreffenden Kontos an, alle Mails
aus EasyExpertPro werden ab sofort {iber dieses Konto abgewickelt.

... eigene Autotexte erzeugen und verwenden?

Fiir hdufig eingefiigte Texte/Grafiken etc. bietet es sich an, eigene Autotexte zu
hinterlegen. EasyExpertPro bietet Ihnen auch diese Moglichkeit.

Hinweis: Eine Ubernahme der Autotexte aus den alten Word-Vorlagen findet
nicht statt, Sie miissen diese neu erstellen.

Erstellen

Markieren Sie den gewiinschten Text im Texteditor und driicken Sie STRG+F3.
Sie werden nach einem Bezeichner fiir den Autotext gefragt. Vermeiden Sie es,
mitgelieferte Autotexte zu iiberschreiben, zum einen sind diese dann fehlerhaft,
zum anderen werden mitgelieferte Autotexte bei Updates teilweise aktualisiert.

Einfligen

Schreiben Sie den Namen des Autotextes und driicken dann die Taste F3, um den
Autotext an dieser Stelle einzufiigen.

Bearbeiten

Nutzen Sie dazu den Template-Editor, den Sie {iber die Programm-Optionen auf-
rufen kénnen.
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